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Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Poznaniu w 2006 roku

I. Informacje wstepne

\ 1. Ramy prawne \

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu na mocy uchwaty Rady Miasta Poznania Nr
XIV/124/111/99 z dnia 18 maja 1999 r. rozpoczat dziatalnos¢ z dniem 1 czerwca 1999 r.

W 2006 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie realizowal zadania wynikajace przede
wszystkim z:

ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2004 r. Nr
64 poz.593),

ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0sdb niepetnosprawnych (Dz. U. z 1997 r. Nr 123, poz. 776 z pdzniejszymi zmianami),
ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (tekst jednolity Dz. U.
z 2006 r. Nr 139, poz. 992)

ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
$rodkéw publicznych (Dz. U. 2004 r. Nr 210, poz. 2135)

ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (tekst
jednolity Dz. U. 1998 nr 137 poz.887 z pdzniejszymi zmianami),

ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 1994 r. Nr
111, poz. 535 z pdzniejszymi zmianami),

ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2003 r. Nr 122, poz.
1143)

ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o repatriacji (Dz. U. z 2004 r. Nr 53, poz.532),

ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o cudzoziemcach (Dz. U. 2003, Nr 128, poz.1175)
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz. U. 2 2003 r. Nr 96, poz. 873 z pdzn. zm.)

ustawy z dnia 28 marca 2003 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz. U. z 2002 r. Nr 147, poz. 1231)

ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2000
r. Nr 98, poz. 1071 z p6zniejszymi zmianami)

ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. 0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2005 .
Nr 180, poz. 1493)

ustawy z dnia 22 kwietnia 2005 r. o postepowaniu wobec dtuznikdéw alimentacyjnych oraz
zaliczce alimentacyjnej (Dz. U. z 2005 r. Nr 86, poz. 732 z pdzn. zm.)

ustawy z dnia 29 grudnia 2005 roku o ustanowieniu programu wieloletniego ,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. z 2005 r. Nr 267, poz. 2259)
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2. Struktura wydatkow w odniesieniu do realizowanych zadan
ustawowych

OGOLNY KOSZT WYDATKOW MOPR W 2006 ROKU WYNIOSt 123.452.722 zi,
Z tego:

1) wydatki w ramach planu finansowego ogdétem — 114.213.404 zi, w tym:

> wydatki na $wiadczenia w ramach planu finansowego — 96.298.804 zi

> koszty obstugi $wiadczen — 17.914.600 zi
w tym: Ogotem Swiadczenia obstuga

» zadania wtasne gminy 46.990.074 z 30.712.618 z 16.277.456 zt*

» zadania zlecone gminie 59.967.689 z 58.330.545 zt 1.637.144 z

» zadania wlasne powiatu 7.255.641 zt 7.255.641 zt

2) wydatki poza planem finansowym — na swiadczenia z PFRON 9.239.318 z}

Wydatki na Swiadczenia okreslone w ustawach,
do realizacji ktérych zobowigzany jest Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

> ZADANIA OKRESLONE W USTAWIE O POMOCY SPOLECZNE)

Ogdiny koszt 40.382.336 zt obejmuje wyptate Swiadczen z zakresu:

zadania wlasne gminy 29.822.196 zt
= zadania zlecone gminie 3.304 499 zi
zadania wilasne powiatu 7.255.641 z}i

> ZADANIA OKRESLONE W USTAWACH O SYSTEMIE UBEZPIECZEN
SPOLECZNYCH I POWSZECHNYM UBEZPIECZENIU ZDROWOTNYM

Ogdliny koszt 1.084.214 zt obejmuje optacanie skfadek na:

= ubezpieczenie spoteczne 635.737 zt
» ubezpieczenie zdrowotne 448.477 zt

> ZADANIA OKRESLONE W USTAWIE O SWIADCZENIACH RODZINNYCH

Ogdlny koszt 53.941.832 zt obejmuje wyptate Swiadczen z zakresu:

w tym na:

- zasitki rodzinne 17.085.336 zi
- dodatki do zasitkéw rodzinnych 20.206.721 z}
- $wiadczenia opiekuncze 10.592.775 zt
- jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka 6.057.000 zi
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* wykazany koszt obstugi zadan wiasnych obejmuje koszty zwigzane z realizacjq zadan wtasnych gminy i powiatu

> ZADANIA OKRESLONE W USTAWIE O WYCHOWANIU W TRZEZWOSCI
I PRZECIWDZIALANIU ALKOHOLIZMOWI

Srodki w wysokoéci 890.422 zt pozyskane ze Spotecznego Funduszu Przeciwdziatania
Alkoholizmowi zostaty przeznaczone na realizacje ,,Programu pomocy rodzinom z problemem
alkoholowym”, z tego:

o ha zapewnienie Swiadczen dla rodzin przeznaczono 334.777 zi, w tym:

» positki dla dzieci 135.122 zt
=  wyréwnywanie szans w edukacji 64.867 zt
» wyjazdy terapeutyczne 20.720 zt
= potkolonie 11.629 zt
» bilety MPK dla rodzin 4.670 zt
= zakup materiatéw specjalistycznych 3.959 z
= obozy socjoterapeutyczne 93.810 zt
o na szkolenia dla pracownikdw placowek opiekunczo - wychowawczych

przeznaczono kwote 12.998 zt

o na wypfate wynagrodzen 11 specjalistéw, pochodne od wynagrodzen, delegacje,
ubezpieczenie, szkolenia, badania lekarskie i ZFSS przeznaczono 404.082 zi

o ha zapewnienie bazy lokalowej (czynsz, energia, materialy i wyposazenie,
konserwacje pomieszczen) 138.565 zt

»> ZADANIA OKREéLpNE W USTAWIE O REHABILITACIJI ZAWODOWE)]
I SPOLECZNEJ OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

W 2006 roku na pomoc osobom niepetnosprawnym wydatkowano $rodki z PFRON w tacznej
wysokosa 9.239.318 zi, z tego:
dofinansowanie 9 Warsztatéw Terapii Zajeciowej 3.812.927 z
» dofinansowanie turnuséw rehabilitacyjnych 2.104.248 zi
= dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, technicznych
i w komunikowaniu sie

1.139.693 zi
= dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty

ortopedyczne i Srodki pomocnicze 2.136.450 zi
= dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki 46.000 zi

W budzecie MOPR nie sa ujete wydatki na pomoc udzielonag osobom
niepetnosprawnym ze srodkow Panstwowego Funduszu Osob
Niepetnosprawnych.

W 2006 roku MOPR udzielit wsparcia materialnego w ramach:
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Swiadczen pomocy spotecznej — 12.869 rodzinom (27.419 osobom, tj. okoto 4,8 %
0gotu mieszkancow miasta, czyli co 20 poznaniak),

przeciwdziatania alkoholizmowi — 254 rodzinom,

rehabilitacji spotecznej oséb niepetnosprawnych (PFRON) — 5.856 osobom,
$wiadczen rodzinnych — 21.600 rodzinom.

VVV V¥V

I1I. Realizacja zadan z zakresu pomocy spotecznej

1. Klienci korzystajacy z pomocy spotecznej oraz powody ich trudnej
sytuacji zyciowej

W 2006 r. z rdéznych form $wiadczen materialnych pomocy spotecznej
w ramach zadan wiasnych i zleconych skorzystato 27.419 oséb z 12.869 rodzin. Stanowito
to okoto 4,8 % ogotu mieszkancéw Poznania (565.992 osoby wg stanu na 30.09.2006 r.).
W poréwnaniu do 2005 roku liczba rodzin korzystajacych z pomocy MOPR spadta o 20 rodzin
(w 2005 r. — 12.889 rodzin). Nastgpit takze spadek liczby osdb o 703, tj. ok. 2,6 % (w 2005
roku udzielono pomocy dla 28.122 os6b), ale spadta tez liczba mieszkancow Poznania
0 4.018 0sdb (570.010 osoéb wg stanu na 30.11.2005 r.).

Powody przyznania pomocy oraz dynamika ich zmian

P . cea . . Liczba rodzin* Liczba o s6b
Powad trudnej sytuacji zyciowej w rodzinach
2005 r. 2006 r. 2006:2005 | 2005r. 2006 r.
Ubostwo 7716 7 832 101,5 18 596 17 269
Sieroctwo 62 47 75,8 120 83
Bezdomnos¢ 447 664 148,5 592 809
Potrzeba ochrony macierzyristwa 268 422 157,5 903 1711
Bezrobocie 6472 5996 92,6 14 551 13 640
Niepetnosprawnosc¢ 4 369 4 370 100,0 7 910 7 697
Dtugotrwata lub ciezka choroba 4514 3 841 85,1 8 275 6 828
Bezradnos¢ ~w  sprawach  opiekunczo—
wychowawczych i provx?adzenia gosp.pdom. 3433 2877 83,8 10 562 8813
Przemoc w rodzinie 236 478 202,5 723 1 647
Alkoholizm 874 992 113,5 1533 1775
Narkomania 70 50 71,4 107 102
Trudno$¢ w przystosowaniu do zycia po
opuszczeniu zalea(}lu karnego i P 308 341 110,7 448 499
Brak umiejetnosci w przystosowaniu do Zzycia
mitodziezy opuszczajacej placowki opiekunczo- 8 13 162,5 11 20
wychowawcze
Zdarzenie losowe 50 77 154,0 4 212
Sytuacja kryzysowa 26 154 592,3 143 447
Kleska Zzywiotowa lub ekologiczna 0 67 X 0 67

* Liczba rodzin w kolumnach nie sumuje sie do ogdlnej liczby rodzin korzystajacych z pomocy, poniewaz uwzgledniane sa wszystkie problemy,
jakie wystepuja w jednej rodzinie, co oznacza, ze jedna rodzina moze korzysta¢ z pomocy z powodu kilku przestanek.

Pomoc z powodu bezrobocia otrzymywato 5.996 rodzin. Dotyczyto ono 6.389 0sdb
bezrobotnych zamieszkatych w tych rodzinach. W poréwnaniu do 2005 roku liczba oséb
bezrobotnych korzystajacych z pomocy spotecznej zmniejszyta sie o 509 oséb, tj. 0 8 %
(w 2005 r. — 6.898 bezrobotnych). Spadek liczby oséb bezrobotnych wsréd klientéw MOPR
wynika z:
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» dziatan podejmowanych przez pracownikdw socjalnych ~ MOPR utatwiajacych
poszukiwanie pracy (m.in. utworzenie stanowiska ds.  wspdtpracy
z instytucjami rynku pracy, Klub Wsparcia dla Oséb Bezrobotnych), dzieki ktdrym
1.162 osoby podjety w 2006 roku prace,

= ukonczenia w 2006 roku przez 118 osdb Indywidualnego Programu Zatrudnienia
(w ramach Centrum Integracji Spotecznej), w tym 43 z nich podjeto zatrudnienie,
a dla 165 kolejnych osdb sporzadzono Indywidualne Programy Zatrudnienia,

= spadajacego poziomu bezrobocia w Poznaniu (stopa bezrobocia na koniec 2005 r.
— 6,1 %, natomiast na koniec listopada 2006 roku 5,1 %).

W 4.370 rodzinach korzystajacych z pomocy z powodu niepetnosprawnosci

zamieszkiwato 4.605 osob niepetlnosprawnych, wsrdd ktdrych:

= 24,5 9 stanowily osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci
(1.126 osdb),

= 35,4 % stanowily osoby z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci (1.630
0sdb),

» 34,2 % stanowity osoby z lekkim stopniem niepetnosprawnosci (1.573 osoby),

= 6 % stanowity niepetnosprawne dzieci (276 dzieci).

Wsparcie materialne uzyskaty 3.983 rodziny emerytow i rencistéw, w ktorych:
* emerytura i renta jest jedynym zrédtem utrzymania — 2.903 rodziny
» wystepuje dochdd mieszany (emerytura i dochdd z pracy) — 1.080 rodzin

Z powodu kleski zywiolowej w 2006 roku MOPR udzielit wsparcia 67 rodzinom
rolniczym, ktdére poniosty szkody w uprawach rolnych z powodu suszy.

Struktura demograficzna $wiadczeniobiorcow objetych pomoca materialng

. . Liczba osob
L.p. Typ gospodarstwa domowego Liczba rodzin w rodzinach
1. Jednoosobowe 5822 5 822
2. Dwuosobowe (tylko dorosli) 1 058 2116
3. Rodzinne (wieloosobowe) 5325 18 672
4, Bezdomni 664 809
Ogoétem 12 869 27 419

2. Zadania gminy

Ustawa o pomocy spotecznej naklada na gmine obowigzek udzielania pomocy
rodzinom i osobom w trudnej sytuacji. Udzielane $wiadczenia majg charakter obowigzkowy
jak i fakultatywny.

Prawo do $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej do 30 wrzesnia 2006 roku
przystugiwato osobom i rodzinom, ktoérych dochdd (netto) na osobe w rodzinie nie
przekraczat:

- dla osoby samotnie gospodarujacej — 461 zt,

- dla gospodarstw domowych wieloosobowych — 316 zt na osobe w rodzinie
przy jednoczesnym wystgpieniu co najmniej jednej przestanki okreSlonej w art. 7 Ustawy
0 pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r.
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Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 24 lipca 2006 roku w sprawie zweryfikowanych
kryteridw dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej wprowadzito
od 1 pazdziernika 2006 roku nowe kryteria uprawniajgce do korzystania ze Swiadczen:
- dla osoby samotnie gospodarujacej — 477 zt,
- dla gospodarstw domowych wieloosobowych — 351 zt na osobe w rodzinie
przy jednoczesnym wystgpieniu co najmniej jednej przestanki okreSlonej w art. 7 Ustawy
0 pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r.

Poréwnanie  wydatkdw na  $wiadczenia  pomocy  spotecznej przyznane
w ramach zadan zleconych i wiasnych gminy w 2005 r. i w 2006 r.

o Kwota udzielonych swiadczen
Wyszczegolnienie 2005 rok 2006 rok 2006 : 2005
SW|adczen_|a przyznane w ramach zadan 31 826 491* 36 084 334 113,4
zleconych i wiasnych
Swiadczenia przyznane w ramach zadan
zleconych bez wzgledu na ich rodzaj, forme 3 376 488* 3788 963 112,2
i liczbe
Swiadczenia przyznane w ramach zadan
wiasnych bez wzgledu na ich rodzaj, forme 28 450 003* 32 295 371 113,5
i liczbe

* kwoty zgodne ze sprawozdaniem MPiPS-03, w tym wydatki na $wiadczenie ustug opiekunczych
i specjalistycznych ustug opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, dla ktérych plan finansowy znajduje
sie w budzecie Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta Poznania.

2.1. Zadania zlecone gminy

Struktura wydatkow na $wiadczenia pomocy spotecznej
w ramach zadan zleconych gminy w 2006 r.

LICZBA 0OSOB,
KTORYM LICZBA
FORMY POMOCY . . KWOTA LICZBA LICZBA
P':)ZEYCZYNZ‘J‘KO SWIADCZEN| ¢\wyADCZEN | RODZIN 0soB
e Wzt W RODZINACH
0 1 2 3 4 5
Razem* 1 1201 X 3788963 1128 1537
ZASILKI STALE,
2 1067 9377 3235267 1062 1 455
w tym przyznane dla osoby:
samotnie gospodarujacej 3 876 8 294 3008 014 876 876
pozostajacej w rodzinie 4 191 1083 227 253 186 579
ZASIEKI CELOWE NA POKRYCIE WYDATKOW
ZWIAZANYCH Z KLESKA ZYWIOLOWA LUB 5 67 67 69 232 0 0
EKOLOGICZNA
SPECJALISTYCZNE USLUGI OPIEKUNCZE
PRZYStUGUJACE NA PODST.PRZEPISOW 6 68 60 558 | 484 464! 67 83
O OCHRONIE ZDROWIA PSYCHICZNEGO
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*w odniesieniu do kolumny 1, 4 oraz 5 okreSla rzeczywistq liczbe osob i rodzin objetych pomoca, przy zachowaniu zasady, ze dana osoba/rodzina wykazywana jest tylko
raz bez wzgledu na liczbe otrzymanych decyzji i Swiadczen

! wykazane koszty realizacji specjalistycznych ustug opiekunczych nie sq wydatkiem MOPR. Plan finansowy znajduje sie w budzecie Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych
Urzedu Miasta Poznania. MOPR jest jedynie podmiotem odpowiedzialnym za dokonanie rozliczenia faktycznie wykonanych godzin.

Na zadania zlecone gminy wydatkowano ogétem 3.788.963 zt. Dotyczyly one trzech
rodzajow pomocy: wyptaty zasitkdw statych wyptaty zasitkdw celowych na pokrycie
wydatkdw zwigzanych z kleskg zywiotowg lub ekologiczng oraz $wiadczenia specjalistycznych
ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

W roku 2006 pomocg w formie specjalistycznych ustug opiekunczych
$wiadczonych na podstawie przepiséw o ochronie zdrowia psychicznego objeto 68 osdb, na
co wydatkowano 484.464 zt. Natomiast w roku 2005 pomoca w tej formie objeto 74 osoby,
na co wydatkowano kwote 480.000 zt. Zwiekszenie wydatkowanej kwoty zwigzane byto ze
zwiekszeniem liczby przyznanych godzin, bedacym wynikiem wskazan zdrowotnych.

W przypadku zasitkdw statych w roku 2006 pomocg w tej formie objeto 1.067
osob, na co wydatkowano 3.235.267 zt. Natomiast w roku 2005 pomocg w tej formie
objeto 951 os6b, na co wydatkowano kwote 2.896.488 zt. Zwiekszenie wydatkowanej kwoty
zwigzane byto przede wszystkim ze zwiekszeniem ilosci osdb samotnie gospodarujacych
uprawnionych do $wiadczenia (rok 2006 — 876 o0sdb, rok 2005 — 778 osdb).

W przypadku zasitkdw celowych na pokrycie wydatkdow zwigzanych z kleskg
zywiotowg lub ekologiczng, w roku 2006 pomoca w tej formie objeto 67 rodzin rolniczych
poszkodowanych w skutek suszy, na co wydatkowano tgcznie 69.232 zi.

Z powodu braku $rodkéw z Panstwowego Funduszu Kombatanckiego w 2006 roku nie
byly realizowane zadania z zakresu administracji rzadowej natozone na powiaty wynikajace
z ustawy o kombatantach oraz niektorych osobach bedacych ofiarami represji wojennych
i okresu powojennego.

2.2. Zadania wiasne gminy

Struktura wydatkow na $wiadczenia pomocy spotecznej
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w ramach zadan wiasnych gminy w 2006 r.

LICZBA 0SOB, LICZBA
KTORYM  KWOTA | |yczBA 0S0B
FORMY POMOCY PRZYZNANO i LICZBA i SWIADCZEN RODZIN w
; DECYZIA SWIADCZEN W Zt RODZINACH
SWIADCZENIA
0 1 2 3 4 5
RAZEM* ) 16 413 X 32 295371 | 12 706 27 192
1
7ASTEKT OKRESOWE - OGOLEM ) 6 488 34 038 7 592 149 6 428 15 661
SCHRONIENIE 3 41 5905 65 855 41 53
POSILEK OGOLEM w tym : 4 5513 1134712 | 4821399% | 4257 10 677
dla dzieci i mtodziezy w okresie
nauki w szkole 5 4 156 911 786 3439 043 2 830 9177
UBRANIE 6 0 0 0 0 0
USEUGI OPIEKUNCZE — OGOLEM 7 1988 871572 | 6177 580° | 1968 2 359
SWIADCZENIA ZDROWOTNE 0 0 0 0 0
W PUBLICZNYCH ZAKFADACH OPIEKI ZDROW. | 8
ZDARZENIA LOSOWEGO 9 73 7 151 180 73 175
BILET KREDYTOWANY 10 471 757 16 396 471 505
SPRAWIENIE POGRZEBU 11 136 136 193 369 136 138
INNE ZASILKI CELOWE I W NATURZE 9 755 X 13 252 305*| 9 466 22 258
OGOLEM 12
wtym : _ 2 513 5 860 1641743 | 2504 | 5093
zasitki celowe specjalne 13
POMOC NA EKONOMICZNE 2 2 25138 2 4
USAMODZIELNIENIE 14

*w odniesieniu do kolumny 1, 4 oraz 5 okre$la rzeczywistq liczbe osob i rodzin objetych pomoca, przy zachowaniu zasady, ze dana osoba/rodzina wykazywana jest tylko raz bez

wzgledu na liczbe otrzymanych decyzji i $wiadczen
1) w tym 4.277.717 z} dotacja na zasitki okresowe

2) w tym: 2.106.097 zt dotacja na dozywianie ze $rodkdw rzadowych w ramach programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” i 135.122 zt optacanie dozywiania z funduszu
Przeciwdziatanie Alkoholizmowi,
3) Wykazane koszty realizacji ustug  opiekunczych nie sa wydatkiem MOPR. Plan finansowy znajduje sie w budzecie Wydzialu Zdrowia

i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta Poznania, natomiast MOPR jest podmiotem odpowiedzialnym za dokonanie rozliczenia faktycznie wykonanych godzin.

4) w tym: 2.920.104 zt dotacja na zasitki na zywno$¢ w ramach programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

Koszt zadan wiasnych gminy realizowanych przez MOPR wynosit ogétem 32.295.371 zi,

Z czego:

1. zasitki okresowe
tj. 7.592.149 zi,

stanowity 23,5 % o0gdtu poniesionych wydatkéw,

2. inne zasitki celowe i w naturze, ktore stanowity 41,0 % ogdtu wydatkéw
poniesionych na wsparcie o0séb i rodzin w trudnych sytuacjach,
tj. 13.252.305 zt; sg to zasitki przeznaczone gtdwnie na czynsz, energie, gaz,
opat, zywnos¢, leki,

3. zapewnienie jednego cieptego positku, tj. kwote 4.821.399 zit, ktéra stanowita
14,9 % ogdtu poniesionych wydatkow,

4. ustugi opiekuncze - stanowity 19,1 % ogdtu poniesionych wydatkdw,
tj. 6.177.580 zi.
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Swiadczenie ustug opiekunczych jest zadaniem obowigzkowym gminy. W 2006 roku ta
formg pomocy objeto 1.988 osdb, w tym 1.612 o0sdb samotnych, 376 o0s6b
zamieszkujacych z rodzing. Realizacja powyzszych Swiadczen umozliwia osobom starszym,
niepetnosprawnym fizycznie pozostanie w swym Srodowisku zamieszkania.

W 2006 roku ustugi $wiadczyty opiekunki zatrudniane przez:
1) Polski Komitet Pomocy Spotecznej na terenie Filii Grunwald, Filii Jezyce i Filii Nowe
Miasto
2) Polski Czerwony Krzyz na terenie Filii Stare Miasto, Filii Wilda i Filii Pigtkowo
Zlecanie przez MOPR wykonywania ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania klienta
opiekunkom PKPS i PCK wynika z uméw zawartych na lata 2005 — 2007 pomiedzy
Prezydentem Miasta Poznania a tymi firmami.

Zadaniem pomocy spotecznej o charakterze obligatoryjnym jest takze zapewnienie
goracego positku osobom tego pozbawionym, w tym osobom bezdomnym. Realizacja
tej formy pomocy odbywata sie poprzez przyznanie bondéw obiadowych do baru oraz
pomocy w formie dozywiania dzieci w szkotach. Ogdtem na realizacje positkow
wydatkowano 4.821.399 zi, w tym 2.715.302 zt z budzetu gminy, a 2.106.097 zt z dotacji
rzagdowej w ramach realizacji programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Ogotem z pomocy w formie bondéw w 2006 roku skorzystato 1.357 osdb
(nie obejmuje to osdb bezdomnych zamieszkujacych w placéwkach dla bezdomnych
funkcjonujacych na terenie miasta). Poniesiony wydatek na ten cel za 2006 rok wynosit
1.382.356 zi, z tego 600.806 zt w ramach dotacji rzadowej na program ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania”.

Z pomocy w formie positkbw w szkole w 2006 roku skorzystato ogdtem
4.156 dzieci. Ogodiny koszt dozywiania wyniést 3.439.043 zt, z tego kwota 135.122 zt
z Funduszu Przeciwdziatania Alkoholizmowi, a kwota 1.505.291 zt w ramach dotacji rzadowej
na program ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. Ogétem wydano dzieciom 911.786
positkdw.

Rzadowy program dotyczacy dozywiania realizowany byt na podstawie ustawy z dnia
29 grudnia 2005 roku o ustanowieniu programu wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”, rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 7 lutego 2006 r. w sprawie realizacji
programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” oraz na podstawie Uchwaty
nr XC/1012/IV/2006 Rady Miasta Poznania z dnia 21.03.3006 r. w sprawie warunkéw
odpfatnosci za pomoc w formie positku udzielanego w ramach programu wieloletniego
,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. Dokumenty te okreslity warunki realizacji
programu, wskazaty adresatow oraz kryteria przyznawania pomocy.

Pomoc w formie positkdw przyznawana byia:
1) dzieciom mtodszym (ponizej 7 lat) i osobom dorostym,
2) uczniom do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej,
3) osobom i rodzinom znajdujacym sie w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, w szczegdlnosci osobom samotnym,
w podesztym wieku, chorym lub niepetnosprawnym.
W/w pomoc przyznawana byla bezptatnie osobom i rodzinom, ktérych dochdd nie
przekraczat 150 % kryterium dochodowego okre$lonego w art. 8 ust. 1 Ustawy o pomocy
spotecznej.
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Na realizacje programu przeznaczono w 2006 r. — 9.056.218 zt, w tym:

* positki w szkole — 2.712.236 zt, w tym dotacja rzadowa w kwocie 1.505.291 zi,

* bony obiadowe - 1.082.533 z}, w tym dotacja rzadowa w kwocie 600.806 zi,

» zasitki celowe na zakup zywnosci — 5.261.449 zt, w tym dotacja rzadowa w kwocie
2.920.104 zi.

3. Zadania powiatu

3.1. Opieka zastepcza

Do zadan powiatu nalezy udzielanie pomocy finansowej dla dzieci umieszczonych na
mocy postanowienia sagdowego w rodzinie zastepczej po $mierci rodzicow naturalnych, badz
po pozbawieniu, ograniczeniu lub zawieszeniu im praw rodzicielskich.

Pomoc finansowa dla dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej polegata na:
* wyplacie comiesiecznego $wiadczenia dla 690 dzieci na kwote 4.909.204 zt
= wyptacie jednorazowych $wiadczen w momencie przyjmowania dziecka
do rodziny zastepczej (pomoc na pokrycie niezbednych wydatkdw zwigzanych
z potrzebami przyjmowanego dziecka) dla 64 dzieci na kwote 56.295 zi
= wyplacie jednorazowej dodatkowej pomocy pienieznej w sytuacji losowej
dla 1 dziecka na kwote 305 zt.

Z w/w pomocy w 2006 r. skorzystato 690 dzieci przebywajacych w 521 rodzinach
zastepczych. Najwiecej dzieci (539) jest umieszczonych w spokrewnionych rodzinach
zastepczych.

Ogdétem pomoc finansowg (wraz z wynagrodzeniami dla pogotowi rodzinnych)
udzielono na kwote 5.189.619 zi.

W 2006 roku funkcjonowato 6 zawodowych niespokrewnionych z dzieckiem
rodzin zastepczych o charakterze pogotowia rodzinnego (jedna nowa od
01.10.2006 r.), w ktorych zostato umieszczonych 43 dzieci oraz 2 zawodowe
niespokrewnione z dzieckiem wielodzietne rodziny zastepcze, w ktérych przebywato
10 dzieci. Stanowig one alternatywng do placdwek opiekunczo-wychowawczych forme opieki
zastepczej nad dzieémi.

Pomiedzy 2005 a 2006 rokiem jedna z rodzin o charakterze pogotowia rodzinnego
przeksztatcita sie w zawodowa rodzine wielodzietna.

Liczba rodzin zastepczych z podziatem na poszczegdine typy rodzin

Wyszczegolnienie 2005 2006
Ilos¢ dzieci w rodzinach zastepczych 724 690
Tlos$¢ rodzin ogotem 560 521
- spokrewnione 459 431
- niespokrewnione 94 82
- pogotowia rodzinne 6 6
- rodziny wielodzietne 1 2

W 2006 r. liczba rodzin zastepczych zmniejszyta sie w poréwnaniu z 2005 r. o okoto
5%. Z dniem 1 stycznia 2006 r. powstata druga w Poznaniu zawodowa niespokrewniona
z dzieckiem wielodzietna rodzina zastepcza, natomiast z dniem 1 pazdziernika 2006 r. szdsta
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zawodowa niespokrewniona z dzieckiem rodzina zastepcza o charakterze pogotowia
rodzinnego.

W 2006 roku 114 dzieci przestato by¢ wychowankiem rodziny zastepczej, czego
powodem byto:

- w 57 przypadkach osiagniecie petnoletniosci przez wychowanka,

- w 28 przypadkach rozwigzanie rodziny zastepczej,

- w15 przypadkach adopcja dziecka,

- w5 przypadkach zgon opiekuna stanowigcego rodzine zastepcza,

- w1 przypadku zgon dziecka,

- w 8 przypadkach umieszczenie dziecka w placowce opiekunczo

— wychowawczej.

Do zadan powiatu nalezy takze pomoc majgca na celu zyciowe usamodzielnienie sie
i integracje ze Srodowiskiem o0sdb, ktdre po osiggnieciu petnoletniosci opuszczajq rodzine
zastepcza, placdwke opiekunczo-wychowawczg typu rodzinnego i socjalizacyjnego, dom
pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie, dom dla matek
z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy oraz schronisko dla nieletnich, zaktad poprawczy,
specjalny osrodek szkolno-wychowawczy i mtodziezowy osrodek wychowawczy.

Pomoc ta polegata na:
= wypfacie statej miesiecznej pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki dla 331
0sdb na kwote 1.436.084 zt,
= wyplacie pomocy pienieznej na usamodzielnienie dla 24 osob na kwote
113.938 #,
* przyznaniu pomocy na zagospodarowanie w formie rzeczowej dla 74 osdb na
kwote 359.758 z,
Ogétem udzielono pomoc na kwote 1.909.780 zt.

Istnieje potrzeba pozyskiwania lokali dla usamodzielniajacych sie wychowankdw
rodzin zastepczych i placéwek opiekunczo — wychowawczych (w 2006 roku petnoletniosc
osiagneto 57 wychowankdéw rodzin zastepczych, a instytucjonalne formy opieki opuscito
36 wychowankdw pochodzacych z terenu miasta Poznania), konieczno$¢ pomocy w podjeciu
zatrudnienia przez petnoletnich wychowankdéw rodzin zastepczych i placéwek opiekunczo
- wychowawczych oraz rozwijanie specjalistycznego wsparcia dla tej grupy podopiecznych
MOPR.

INSTYTUCIONALNA OPIEKA NAD DZIECKIEM

Do zadan Miejskiego OSrodka Pomocy Rodzinie w Poznaniu nalezy kierowanie dzieci
pozbawionych opieki i wychowania rodzicow (na podstawie postanowien sadu rodzinnego lub
na wniosek rodzicow) do instytucjonalnych form opieki.

Na terenie Poznania w 2006 roku funkcjonowaty nastepujace typy placowek opiekunczo-
wychowawczych:
- 2 publiczne placéwki socjalizacyjne (Domy Dziecka),
- 2 niepubliczne placowki socjalizacyjne (Dom Opiekunczo — Wychowawczy dla
Dziewczat oraz Ochronka ,Jurek”),
- 6 placdwek rodzinnych (Rodzinne Domy Dziecka)
- 1 placdwka interwencyjna (Pogotowie Opiekuncze),
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- 1 miejska placdwka dziennego wsparcia — Centrum Wspierania Rozwoju Dzieci
i Miodziezy ,Klub”.

Liczba osdb umieszczonych i oczekujacych na umieszczenie
w placéwkach opiekunczo — wychowawczych
— wg stanu na 31 grudnia 2006 roku

Lp. | Wyszczegélnienie 2005 2006
Ogdlna liczba dzieci wymagajacych umieszczenia 263 273
w placdéwkach opiekunczo-wychowawczych
1. Osoby umieszczone w placdwkach opiekunczo 179 184

-wychowawczych na terenie Poznania, w tym:
Dom Dziecka 80 87
Pogotowie Opiekuncze 66 76
Rodzinny Dom Dziecka 13 3
Specjalny Osrodek Szkolno — Wychowawczy - -
Dom Opiekunczo-Wychowawczy dla Dziewczat 20 18
2. Osoby umieszczone w placdwkach opiekunczo-

; . 57 52
wychowawczych w innych powiatach, w tym:
Dom Dziecka 57 52
Pogotowie Opiekuncze - -
Rodzinny Dom Dziecka - -
Specjalny Os$rodek Szkolno — Wychowawczy - -
Mtodziezowy Osrodek Wychowawczy - -
Osoby oczekujace na umieszczenie 27 37

3. w placéwkach opiekunczo -wychowawczych

Osoby oczekujace od ubiegtego roku Brak danych 7
Dom Dziecka lub Rodzinny Dom Dziecka lub PO 27 37
Miodziezowy Osrodek Wychowawczy - -
Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy - -

Z uwagi na brak wystarczajacej liczby miejsc w placéwkach dziatajacych na terenie
Poznania, MOPR wnioskuje o skierowanie dzieci do placéwek w innych powiatach. Pomimo
tego nadal liczna grupa dzieci oczekuje na wolne miejsca. Wg danych na dzien
31 grudnia 2006 r. dotyczyto to 37 dzieci (j. 13,5 % ogotu wymagajacych umieszczenia).
Biorac ponadto pod uwage fakt niewielkiej liczby zgtaszajacych sie kandydatéw na rodziny
zastepcze oraz koniecznos$¢ osiggania przez placéwki opiekunczo — wychowawcze standardu
dot. liczby wychowankdw (maksymalnie 30), konieczne jest utworzenie na terenie miasta
placowki (placowek), co umozliwitoby rozwigzanie tej trudnej sytuacii.

Aktualnie na terenie Poznania dziata tylko jedna miejska placowka opiekunczo
- wychowawcza dziennego wsparcia - Klub Profilaktyczno - Wychowawczy na ul. Sienkiewicza
(z filiq na os. Zwyciestwa) - ktéra nie zaspokaja istniejacych potrzeb. W zwigzku z tym
istnieje koniecznos¢ tworzenia wiekszej liczby placdwek tego typu.

3. Domy pomocy spotecznej

MOPR realizuje zadania w zakresie kierowania i umieszczania mieszkancéw Poznania
w domach pomocy spotecznej.

Na terenie Poznania funkcjonuje 7 domoéw pomocy spotecznej o tacznej liczbie 668
miejsc, w ktorych przebywaé mogg osoby wymagajace catodobowej opieki.
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L.p. Adres E:::::wn:sl:]::; Typ Domu
1. ul. Bukowska 27/29 155 dla oséb w podesztym wieku
2. ul. Ugory 18/20 148 dla oséb w podesztym wieku
3. ul. Pokrzywno 1 35 dla 0séb w podesztym wieku (tylko kobiety)
4, ul. Konarskiego 11/13 96 dla osob przewlekle chorych somatycznie
5. | ul. Niedzalkowskiego 22 35 ca oscb praewlee chorych somatyczni
6. ul. Sielska 13 139 dla oséb prze\(/gﬁllzljekcohbc;;yt;;\ somatycznie
. dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych
7. ul. Sw. Rocha 13 60 intelektualnie (56 miejsc dla dziewczynek, 4 miejsca
dla chtopcow)

Ilos¢ osob umieszczonych i oczekujacych na umieszczenie w domach
pomocy spotecznej wediug stanu na 31 grudnia 2006 roku

L. p. | Wyszczegélnienie rok 2005 rok 2006
Ogodtem: osoby umieszczone 300 350
1. Osoby _ umleszcz_one w DPS na terenie 164 86

Poznania, w tym:

mieszkancy innych powiatow 3 2
2. Osol_ay ur.nleszczone w DPS w innych 136 264

powiatach:
Ogotem: osoby oczekujace na umieszczenie 269 368
1. Osoby o;zekujqce_ na umieEszczenie w DPS 247 319

na terenie Poznania, w tym:

mieszkancy innych powiatéw 6 7

Osoby oczekujace z poprzednich lat 35 142
2. Osoby oczekujace na umieszczenie w DPS

, : i 22 49
w innych powiatach, w tym:
Osoby oczekujace z poprzednich lat 17 1

W poréwnaniu z rokiem 2005 roku nastgpito zmniejszenie liczby oséb umieszczonych
w domach pomocy spotecznej na terenie Poznania. Powodem byto wstrzymanie
umieszczen w 3 domach pomocy spotecznej, z powodu prowadzenia prac remontowych
w celu osiggniecia do konca 2006 r. obowigzujacych standardéw. Ma to przetozenie na wzrost
liczby oséb oczekujacych.

W celu zapewnienia pilnego umieszczenia w DPS 0s6b wymagajacych catodobowej
opieki w roku 2006 wystepowano do innych powiatow 330 razy z wnioskiem
0 umieszczenie w tamtejszych domach mieszkancow Poznania. Skutkowato
to umieszczeniem 264 osob w domach pomocy spotecznej poza naszym powiatem,
a kolejne 49 osdb oczekuje na umieszczenie.

Na dzien 31.12.2006 r. w domach pomocy spotecznej na terenie innych powiatéw

przebywato 347 mieszkancow Poznania, skierowanych w latach 2004 -2006. Doptata
do ich pobytu wynosita w 2006 roku - 3.635.504 zi.
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Sredni okres oczekiwania na umieszczenie w domu pomocy spotecznej

L. p. Wyszczegdlnienie rok 2005 rok 2006

1. | Domy dla os6b przewlekle chorych
somatycznie i dla os6b w podesziym X X
wieku w Poznaniu
kobiety 16 miesiecy 19 miesiecy
mezczyzni 3,5 roku 7 lat

2. | Domy dla oséb przewlekle chorych X X
psychicznie (poza Poznaniem)
kobiety 3-6 miesiecy 3 miesigce
mezczyzni 3-4 miesigce 3 miesiace

Z analizy danych z roku 2006 wynika, ze nadal jest zbyt dlugi okres oczekiwania
na miejsce w domu pomocy spotecznej na terenie Poznania. Natomiast osoby
wyrazajace zgode na skierowanie do doméw pomocy spotecznej poza Poznaniem
w wiekszosci domow umieszczane sq w sposob ptynny.

16




Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Poznaniu w 2006 roku

III. Realizacja zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej

0sOb niepeilnosprawnych

W roku 2006 Rada Miasta Poznania uchwatg nr XCIII/1063/IV/2006 z dnia 16 maja
2006 r. na zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej osob niepetnosprawnych finansowanych
ze Srodkdw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji 0Os6b  Niepetnosprawnych
i realizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie przeznaczyta $rodki w wysokosci
8.402.026 zi.

W zwigzku z otrzymaniem dodatkowych $rodkéw z Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych w miesigcu grudniu 2006 roku zwiekszono plan
o kwote 1.387.557 zt (uchwatg nr II/4/V/2006 z dnia 5 grudnia 2006 r.).

Ostatecznie wysokos$¢ srodkéw na realizacje zadan, o ktérych mowa wyzej wyniosta
w 2006 roku 9.789.583 zi.

Podziatl srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepeilnosprawnych
w 2006 roku
Kwota na realizacje

Nazwa zadania .
zadania w z}

Finansowanie w czeSci lub catosci kosztdw tworzenia i dziatania

warsztatow terapii zajeciowej 3.812.927

Dofinansowanie uczestnictwa osdb niepetnosprawnych i ich opiekundw

w turnusach rehabilitacyjnych 2.430.656

Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty

ortopedyczne i $rodki pomocnicze 2.200.000

Dofinansowanie  sportu,  kultury, turystyki i rekreacji o0séb

niepetnosprawnych 46.000

Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie

i technicznych na wnioski indywidualnych osdb niepetnosprawnych 1.300.000
RAZEM 9.789.583

W 2006 r. na realizacje pomocy wydatkowano facznie kwote 9.239.318 zi.
= Stwarzania mozliwosci uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowej

Na terenie miasta Poznania funkcjonowato 9 warsztatow terapii zajeciowej,
w ktérych uczestniczyto 251 os6b. Wszystkie warsztaty prowadzone byly przez
organizacje pozarzadowe.

W 2006 r. na dziatalno$¢ WTZ wydatkowano kwote 3.812.927 zt.

W 2005 r. wydatkowano kwote 3.366.914 zt.

* Dofinansowanie uczestnictwa o0s6b niepetnosprawnych w turnusach
rehabilitacyjnych

Turnusy rehabilitacyjne to aktywna forma rehabilitacji potaczona z elementami
wypoczynku, majaca na celu poprawe sprawnosci, wyrobienie zaradnosci, pobudzanie

i rozwijanie zainteresowan oséb niepetnosprawnych.

W 2006 r. wydatkowano tacznie kwote 2.104.248 zi. Z dofinansowania skorzystato
tacznie 3.505 os6b, w tym 221 dzieci i mlodziezy.

W poréwnywalnym okresie w roku 2005 wydatkowano facznie kwote 2.119.879 z,

a z dofinansowania skorzystato 3.101 oséb, w tym 252 to dzieci i mtodziez.
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Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne i srodki pomocnicze

tacznie na realizacje tego zadania wydatkowano w 2006 roku kwote 2.136.450 zi,
gtéwnie na dofinansowanie zakupu: aparatow stuchowych, obuwia ortopedycznego,
pieluchomajtek i cewnikdw, wdzkéw inwalidzkich, pionizatoréw, rowerdw
rehabilitacyjnych, itp.

Z pomocy skorzystaty tagcznie 1.792 osoby, w tym 308 dzieci i mlodziezy, ktére dzieki
temu mogty otrzymaé niezbedny w codziennym funkcjonowaniu sprzet ortopedyczny.

W poréwnywalnym okresie w roku 2005 wydatkowano tacznie kwote 1.097.953 zt,
a z dofinansowania skorzystaty 1.293 osoby, w tym 241 dzieci i mtodziezy.

Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osob niepetnosprawnych

Na dofinansowanie organizacji imprez dla osdb niepetnosprawnych w dziedzinie sportu,
kultury, rekreacji i turystyki mogq ubiegac sie osoby prawne i jednostki organizacyjne
nieposiadajace osobowosci prawnej.

W okresie sprawozdawczym o dofinansowanie przedmiotowego zadania wystepowaty
gtédwnie stowarzyszenia, organizujgc na rzecz osOb niepetnosprawnych wycieczki,
spotkania okolicznoSciowe, imprezy kulturalne, rajdy itp.

W 2006 r. pozytywnie rozpatrzono 29 wnioskéw, na realizacje ktérych wydatkowano
kwote 46.000 zi.

W poréwnywalnym okresie w roku 2005 rozpatrzono 57 wnioskéw na kwote 254.194 zi.

Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, technicznych
i w komunikowaniu sie.

O dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych mogg ubiega¢ sie osoby
niepetnosprawne, ktdre majg trudnosci w poruszaniu sie, natomiast likwidacji barier
w komunikowaniu sie i technicznych osoby niepetnosprawne, jezeli jest to uzasadnione
potrzebami wynikajacymi z niepetnosprawnosci.

W 2006 r. roku z tego rodzaju pomocy skorzystato tagcznie 308 osob, w tym 21 dzieci
i mlodziezy, a na realizacje tego zadania wydatkowano kwote 1.139.693 zi.

W poréwnywalnym okresie 2005 r. z pomocy skorzystato 312 osoéb, w tym 32 dziecko
i wydatkowano kwote 1.097.953 z.
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IV. Realizacja zadan z zakresu s$wiadczen rodzinnych

Realizacje zadan wynikajacych z ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach
rodzinnych (Dz. U. Nr 228, poz. 2255 z pdzniejszymi zmianami) powierzono Miejskiemu
Osrodkowi Pomocy Rodzinie w Poznaniu na mocy porozumienia zawartego w dniu 4 kwietnia
2004 r. pomiedzy Urzedem Miasta Poznania a Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie
w Poznaniu. Zgodnie z zarzadzeniem zatwierdzajagcym zmiany w statucie Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Poznaniu w strukturach MOPR utworzono Dziat ds. Realizacji Swiadczen
Rodzinnych.

Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. Nr 228 poz.
2255 z pdzniejszymi zmianami) okreSla warunki nabywania prawa do $wiadczen rodzinnych
oraz zasady ustalania, przyznawania i wyptacania tych $wiadczen.

Swiadczeniami rodzinnymi sa:
« zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego:
« dodatek z tytutu urodzenia dziecka,
« dodatek z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
wychowawczego,
+ dodatek z tytulu samotnego wychowywania dziecka i utraty zasitku dla
bezrobotnych na skutek uptywu ustawowego okresu jego pobierania,
« dodatek z tytutu samotnego wychowywania dziecka,
« dodatek z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego,
« dodatek z tytutu rozpoczecia roku szkolnego,
« dodatek z tytutu podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania:
- w zwigzku z zamieszkiwaniem w miejscowosci w ktérej znajduje sie
siedziba szkoty,
- w zwigzku z dojazdem z miejsca zamieszkania,
» dodatek z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej,
« Swiadczenia opiekuncze:
- zasitek pielegnacyijny,
- S$wiadczenie pielegnacyjne,
» jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka.

Zasitek rodzinny wraz z dodatkami ma na celu czeSciowe pokrycie wydatkéow na
utrzymanie dziecka. Prawo do zasitku oraz dodatkdéw przystuguje osobom, jezeli dochdd
w przeliczeniu na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 504 zt lub 583 zt w przypadku, gdy
W rodzinie wychowuje sie dziecko niepetnosprawne.

Przyznanie $wiadczen rodzinnych nastepuje na wniosek osoby zainteresowanej poprzez
wydanie decyzji administracyjnej.

Na podstawie przepisdw ustawy o Swiadczeniach rodzinnych oraz w ramach realizacji
ustaw o powszechnym ubezpieczeniu spotecznym i zdrowotnym, MOPR opfaca sktadki na
ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne osobom otrzymujacym Swiadczenia pielegnacyjne.
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Dane dotyczace udzielonych swiadczen rodzinnych w 2006 roku

Lp. | WYSZCZEGOLNIENIE | LICZBA SWIADCZEN | KWOTA SWIADCZEN W Zt
I. ZASIEKI RODZINNE WRAZ Z DODATKAMI

1. [Zasitki rodzinne 341 842 17 095 208,00
2. |[Dodatki do =zasitkow rodzinnych, w tym

> tytutu: 119 188 20 240 838,00
2.1 |Urodzenia dziecka 2 136 2 116 500,00
2.2 Opieki nad dzieckiem w okresie korzystanig 21 474 8 489 213,00

z urlopu wychowawczego
2.3 [Samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do

zasitku dla bezrobotnych na skutek uptywu 1340 531 761,00

ustawowego okresu jego pobierania
2.4 [Samotnego wychowywania dziecka 19 845 3743 173,00
2.4.1 [Samotnego wychowywania dziecka w wysokosci okreslonej wj 12 454 2117 153,00

art. 12 ust. 3 i 4 ustawy 4
2.4.2 |Samotnego wychowywania dziecka w kwocie zwiekszonej na|

odstawie art. 12 ust. 5 ustawy 7 391 1626 020,00

2.5 [Ksztafcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego 13 305 925 800,00
2.5.1 |Ksztafcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego do 5|

roku 2ycia 2497 133 050,00
2.5.2 |Ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego powyzej] 10 808 792 750.00

5 roku Zycia !
2.6 |[Rozpoczecia roku szkolnego 19 990 1 990 590,00
2.7 |Podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem

zamieszkania: 672 41801,00
2.7.1 |Na pokrycie wydatkéw zwigzanych z zamieszkaniem

w miejscowosci, w ktorej znajduje sie szkota 316 26 370,00
2.7.2 \Na pokrycie wydatkow zwigzanych z dojazdem

do miejscowosci, w ktorej znajduje sie szkota 356 15431,00
2.8 Wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 40 426 2 402 000,00
3. [Zasitki rodzinne z dodatkami (w.1 + w.2) 461 030 37 336 046,00

I1I. SWIADCZENIA OPIEKUNCZE

4.  [Zasitki pielegnacyjne 56 865 8 372 939,00
5. [Swiadczenie pielegnacyjne 5349 2 239 720,00
6. [Swiadczenia opiekuncze (w.4 + w.5) 62 214 10 612 659,00
7. |Ogotem swiadczenia rodzinne 47 948 705.00

(w. I+ w. II) 523 244 !

III. JEDNORAZOWA ZAPOMOGA Z TYTULU URODZENIA SIE DZIECKA

8. [Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka 6 058 6 058 000,00
9. | Ogélem swiadczenia rodzinne

(w. I +w. II + w. III) 529 302 54 006 705,00

Rzeczywiste wydatki na swiadczenia rodzinne z uwzglednieniem odzyskanych
swiadczen nienaleznie pobranych w roku 2006 wyniosty 53.941.832 zi.
Odzyskane $wiadczenia wyniosty w tym okresie 64.872 zi.

W 2006 roku do ustawy o $wiadczeniach rodzinnych wprowadzono dwie bardzo
istotne zmiany. Poczawszy od 1 stycznia 2006 roku dodatek z tytutu urodzenia dziecka
zostat zwiekszony z 500 zt do 1.000 zt.

Od 9 lutego 2006 roku wprowadzony zostat nowy rodzaj $wiadczenia rodzinnego, tj.
jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka, popularnie okreslana ,becikowym”.
Swiadczenie to przystuguje wszystkim zainteresowanym bez wzgledu na dochody i jest
wyptacane w kwocie 1.000 zt na urodzone dziecko.

Aby utatwi¢ poznaniakom uzyskanie ,becikowego” MOPR opracowat i wydrukowat
materiaty informacyjne na temat zasad i sposobu ubiegania sie o jednorazowg zapomoge
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Z tytutu urodzenia sie dziecka. Ulotki te wraz z formularzami wnioskdw zostaty udostepnione
we wszystkich punktach obstugi klienta Dziatu ds. Realizacji Swiadczen Rodzinnych jak
rowniez w punkcie informacyjnym Urzedu Stanu Cywilnego przy ul. Libelta. Informacja
o nowych Swiadczeniach zostata rowniez zamieszczona na stronach internetowych Miejskiego
Informatora Multimedialnego oraz stronie internetowej MOPR-u.

W 2006 r. przyznano i wyptacono 6.058 jednorazowych zapomadg z tytutu urodzenia
sie dziecka, na tgczng kwote 6.058.000 zi.

Od 1 wrzesnia 2006 rozpoczat sie III okres zasitkowy, a wraz z nim
zmienity sie kwoty przyznawanych swiadczen.
Wysoko$¢ zasitku rodzinnego w okresie od 1 wrzesnia 2006 do 31 sierpnia 2007
wynosi odpowiednio:
48,00 zt na dziecko do ukonczenia 5 roku zycia
64,00 zt na dziecko w wieku powyzej 6 roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia
68,00 zt na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia
Dodatek do =zasitku rodzinnego z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka
niepetnosprawnego wyptacany jest miesiecznie:
w kwocie 60 zt do ukonczenia przez dziecko 5 roku zycia
w kwocie 80 zt na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia
Dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu rozpoczecia roku szkolnego wyptacany jest
jednorazowo w kwocie 100 zt na dziecko.
Dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza
miejscem zamieszkania:
w przypadku podjecia nauki poza miejscem zamieszkania wyptacany jest dodatek
w wysokosci 90 zt miesiecznie
w przypadku dojazdu z miejsca zamieszkania do miejscowosci, w ktdrej znajduje sie szkota
wysokos$¢ dodatku wynosi 50 zt miesiecznie
Dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej
wyptacany jest miesiecznie w kwocie 80 zt na trzecie i kolejne dzieci, uprawnione do zasitku
rodzinnego.
Zmianie ulegta rowniez wysoko$¢ wyptacanego zasitku pielegnacyjnego, i tak od
1 wrzesnia 2006 roku zasitek ten wyptacany jest w kwocie 153 zi.
Kwoty pozostatych $wiadczen rodzinnych pozostajq bez zmian.

W 2006 roku zwiekszeniu ulegly wydatki na wyptate:

v dodatku z tytulu rozpoczecia roku szkolnego o 407.940 zi. Jest to zwigzane
z podwyzszeniem tego S$wiadczenia z 90 do 100 zi, jak réwniez ze zmiang
przepisow. Od 1 wrzesnia 2006 roku dodatek ten przyznawany jest w zwigzku
z faktycznym rozpoczeciem roku szkolnego — niekoniecznie we wrzesniu (jak miato
to miejsce w pierwszym okresie zasitkowym).

v dodatku z tytutlu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej o 1.772.700 zi.
Wynika to z faktu, iz byt on wyptacany od 1 wrzesnia 2005, natomiast w roku 2006
od 1 wrzesnia kwota dodatku wzrosta z 50 z+ do 80 zt na dziecko.

W roku 2006 w poréwnaniu z rokiem 2005, ponad dwukrotnie wzrosta kwota
wypfaconych zasitkdw pielegnacyjnych. Zwiekszenie to nastgpito w zwigzku

z wprowadzeniem od dnia 1 wrzesnia 2006 obowigzku wyptaty zasitku pielegnacyjnego przez
organ witasciwy, w szczegolnosci dla osdb, ktérym do dnia 31 sierpnia 2006 przedmiotowe
$wiadczenie wypfacane byto m. in. przez pracodawcéw zatrudniajgcych powyzej 20 oséb
oraz Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.

W poréwnaniu z rokiem 2005 r., w 2006 r. znacznemu zmniejszeniu ulegty wydatki
na wypfate dodatkow z tytulu samotnego wychowania dziecka. Rdéznica wyniosta
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16.458.219 zt i wynikta ze zmiany przepisow ustawy o $wiadczeniach rodzinnych, na mocy
ktorej poczawszy od 1 wrzesnia 2005 roku przedmiotowy dodatek przystuguje jedynie na
dziecko, na ktére nie ma mozliwosci zasadzenia alimentow (wytacznie w sytuacji, gdy drugi z
rodzicdw nie zyje lub ojciec dziecka jest nieznany).

22



Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Poznaniu w 2006 roku

V. Realizacja programow i projektow zmierzajacych do

poprawy warunkow zycia mieszkancow Poznania

\ 1. Program ,Pomoc Rodzinom z Problemem Alkoholowym"”

CEL PROGRAMU
Celem Programu Pomocy Rodzinom z Problemem Alkoholowym byto minimalizowanie

oraz zapobieganie szkodom spowodowanym wystepowaniem w rodzinie problemu
alkoholowego, poprzez objecie rodzin kompleksowgq pomocq o charakterze zaréwno
naprawczym, jak i profilaktycznym. Stuzyto to realizacji dwoch celdw ogdinych:

a) uswiadomienie sobie przez cztonkdéw rodziny wystepowania problemu

alkoholowego i szkdéd z niego wynikajacych,
b) podjecie przez rodzine dziataih zmierzajacych do poprawy swojej sytuacji.

Do Programu przyjmowane byty rodziny, w ktérych wystepuje badz wystepowat
alkoholizm u ktéregos z jej cztonkdw oraz spetnione byto przynajmniej jedno z wymienionych
nizej kryteriow:

a) przemoc w rodzinie,

b) zaburzone relacje pomiedzy cztonkami rodziny,

c) dzieci przebywajq w zastepczych formach opieki,

d) problemy opiekunczo- wychowawcze,

e) wspotuzaleznienie,

f) problem spozywania alkoholu przez dzieci i mtodziez,

g) konsekwencje dorastania w rodzinie w problemem alkoholowym.

CHARAKTERYSTYKA RODZIN OBJETYCH PROGRAMEM

Konsultanci zatrudnieni w Programie w 2006 r. wspétpracowali z 254 rodzinami,
z ktérych 167 kontynuowato wspdtprace rozpoczetg przed 2006 r., za$ 87 rodzin zostato
zakwalifikowanych w roku 2006. Wsrdd wszystkich rodzin objetych programem byto:
140 rodzin, w ktdérych uzalezniona jest 1 osoba,
18 rodzin, w ktoérych uzaleznione sg 2 osoby,
1 rodzina, w ktdrej uzaleznione sg 3 osoby,
95 rodzin po izolacji od osoby uzaleznionej.
Ogotem w rodzinach zamieszkiwato 446 osdb dorostych oraz 503 dzieci, w tym
399 dzieci ponizej 18 roku zycia (315 uczacych sie) oraz 104 dzieci powyzej 18 roku zycia
(42 uczacych sie).

<

AN NN

REALIZOWANE DZIALANIA
A. Dziatania metodyczne z zakresu pomocy psychologiczno - pedagogicznej oraz
profilaktyki

1) Diagnozowanie rodzin — przeprowadzono diagnoze 87 nowych rodzin, przy pomocy rozmow,
obserwacji, specjalistycznych kwestionariuszy i testow.

2) Indywidualna praca terapeutyczna z rodzinami — w terapii indywidualnej uczestniczyto
129 dzieci oraz 235 dorostych, w terapii rodzinnej uczestniczyto 112 rodzin, 27 par brafo
udziat w terapii matzenskiej.

3) Organizacja i prowadzenie zaje¢ grupowych dla 0séb objetych Programem
- prowadzonych byto 6 grup socjoterapeutycznych dla dzieci i mfodziezy (I, II i III etap
socjoterapii) oraz zajecia rozwojowe dla najmfodszych dzieci w wieku 4-6 lat. tgcznie
uczestniczyto w nich 124 dzieci i mfodziezy.
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- prowadzonych byto 11 grup dla dorostych: grupa wsparcia dla rodzicow zastepczych, trening
umiejetnosci  wychowawczych, grupa wstepna, grupa psychoedukacyjna dla o0sob
wspotuzaleznionych, trening asertywnosci oraz grupa warsztatowo — terapeutyczna dla DDA.
tacznie uczestniczyto w nich 109 0sob.

4) Organizacja i _prowadzenie wyjazdéw _terapeutyczno - wypoczynkowych
- zorganizowano 5 wyjazdow terapeutyczno- wypoczynkowych, w ktorych {acznie
uczestniczyto 146 osob (45 dorostych i 101 dzieci).

5) Organizacja i nadzér merytoryczny nad obozami socjoterapeutycznymi dla dzieci
i mtodziezy — zorganizowano 5 dziesieciodniowych turnuséw, w ktorych tacznie uczestniczyto
177 dzieci i mfodziezy.

6) Organizacja i nadzér nad zadaniem: Wyrdwnywanie szans w dostepie do edukagji
i_mozliwosci rozwoju umiejetnosSci — w kursach i zajeciach rozwijajacych umiejetnosci
wzieto udziat 410 osob (np. kurs jezykowy, nauka i doskonalenie ptywania, treningi sportowe,
zajecia taneczne, kurs szybkiego czytania, kurs prawa jazdy, wycieczki edukacyjne).

7) Organizacja zadania: Dozywianie dzieci uczestniczacych w pozalekcyjnych programach
opiekunczo- wychowawczych i socjoterapeutycznych — dozywianiem objetych byto w
okresie styczeri — czerwiec 167 dzieci, a w okresie wrzesien — grudzien 138 dzieci.

8) Przygotowanie imprezy Swigtecznej dla dzieci i mtodziezy

— w Scenie Rozmaitosci w Poznaniu odbyto sie przedstawienie ,Zimowa Frywolitka’, na ktdre
zostaly zaproszone dzieci wraz z rodzicami. 330 dzieci po przedstawieniu zostato
obdarowanych prezentami

— 205 gimnazjalistom zostaty przekazane materiaty edukacyjne

- w Sali na terenie MTP odbylo sie wigiliine spotkanie dla rodzin ,JesteSmy w te Swieta
Razem”. Zabawy integracyjne, wspoine przygotowywanie ozdob  Swigtecznych, kartek,
dekorowanie stotu wigiliinego przeprowadzito Stowarzyszenie Pedagogow i Animatorow
KLANZA. W spotkaniu wzieto udziat 180 osob.

B. Udzielanie informacji, prowadzenie doradztwa metodycznego oraz zajec
warsztatowych dla pracownikow socjalnych z zakresu problematyki uzaleznien

v Odbyto sie 7 spotkan warsztatowych rocznego szkolenia dla pracownikéw socjalnych
z zakresu problematyki uzaleznien i pracy z rodzing z problemem alkoholowym.
Zajecia odbywaty sie dla grupy liczacej 15 osdb,

v W ramach wyjazdow szkoleniowych 15 pracownikdw socjalnych uczestniczyto
w szkoleniu z zakresu pracy z rodzing z problemem alkoholowym, natomiast 26 osdb
w szkoleniu ,Motywowanie osoby uzaleznionej i jej rodziny do podjecia leczenia”.

C. Przygotowanie wolontariuszy do pracy w Programie oraz monitorowanie ich
pracy

v" Rozmowy kwalifikacyjne oraz szkolenia zostaty przeprowadzone z 29 nowymi
osobami, przyjetych do wolontariatu zostato 14 osdb, wspdtprace kontynuowato 24
wolontariuszy przyjetych do wolontariatu w 2005 r. tacznie 38 wolontariuszy
Zzaangazowato sie w prace.

D. Samodoskonalenie warsztatu pracy pracownikéw Programu

v' Odbyto sie 6 spotkan superwizyjnych, wszyscy konsultanci wzieli udziat w cyklu
szkoleniowym ,Trening Umiejetnosci Wychowawczych — Szkotg dla Rodzicdw”, jedna
osoba wzieta udziat w Podyplomowych Studiach Zarzadzania Projektem, jedna osoba
wzieta udziat w szkoleniu z zakresu terapii psychologicznej dziecka po przemocy
seksualnej, trzy osoby wziety udziat w szkoleniu dla biegtych w przedmiocie
uzaleznienia od alkoholu, dwie osoby wziety udziat w warsztacie ,Komunikowanie sie
z zwigzkach”, dwie osoby uczestniczyty w Wakacyjnym Zgrupowaniu Szkoleniowym
(cykl wyktaddw z psychoterapii psychodynamicznej, superwizje przypadkow,
psychodrama), dwie osoby wziety udziat w konferencji organizowanej przez Terenowy
Komitet Ochrony Praw Dziecka ,Przemoc seksualna wobec dzieci”, cztery osoby wziety
udziat w szkoleniu ,Mediacje i negocjacje rodzinne”, dwie osoby wziety udziat w
konferenciji ,Terapia 0sob z syndromem DDA,
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E. Szkolenie dla pracownikow placowek opiekunczo — wychowawczych z zakresu
pracy z rodzinami z problemem alkoholowym

v' Odbyly sie cztery szkolenia warsztatowe dla pracownikow placéwek opiekunczo
- wychowawczych: Domu Dziecka nr 1, Domu Dziecka nr 2 oraz Pogotowia
Opiekunczego w Poznaniu. tacznie wzieto w nich udziat 47 osdb.

F. Inne dzialania prowadzone w ramach Programu

v Program zostat zaprezentowany podczas festynu nad Jeziorem Maltanskim ,Poznan
— Zdrowym Miastem” w dniu 28 maja 2006 r,

v Program zostat zaprezentowany w ramach ,Warsztatéw pracownika socjalnego”, ktore
odbywaty sie na Wydziale Nauk Spotecznych Uniwersytetu Adama Mickiewicza w
Poznaniu

v' Program zostat zaprezentowany na konferencji dyrektordw Powiatowych Centréw
Pomocy Rodzinie w Rosndwku organizowanej przez Regionalny OSrodek Pomocy
Spotecznej.

v Program zostat zaprezentowany w artykule p. Bozeny tawrynowicz — kierownika
Programu, pt. ,Zwiekszanie szans na zmiane. Program Pomocy Rodzinom
z Problemem Alkoholowym w Poznaniu”, ktory ukazat sie czasopiSmie Problemy
Spoteczne — Vademecum Kadr Socjalnych, nr 5, 2006 r.

G. Wyroéznienia

v" Program Pomocy Rodzinom z Problemem Alkoholowym zostat wyrdzniony Listem
Gratulacyjnym Ministra Pracy i Polityki Spotecznej za wybitne, nowatorskie
rozwigzania w dziedzinie pomocy spotecznej. Uroczyste wreczenie Listu odbyto sie
w Dniu Pracownika Socjalnego 21 listopada 2006 r. w Zamku Krdlewskim
w Warszawie.

OSIAGNIETE EFEKTY

Efekt Liczba
Zakonczenie udziatu w Programie z powodu uzyskania stabilnej sytuacji 22 rodziny
Umocnienie wiezi rodzinnych, poprawa komunikacji miedzy cztonkami rodziny 23 rodziny
Nabycie umiejetnosci radzenia sobie z problemem alkoholowym bliskiego cztonka rodziny 28 osoby
Wzrost umiejetnosci radzenia sobie z problemami wynikajacymi ze wspdtuzaleznienia,

aktywna praca nad rozwojem osobistym, wzrost poczucia wtasnej wartosci i korzystania 38 0sdb
z mocnych stron

Wzrost umiejetnosci wychowawczych, poprawa relacji z dzie¢mi 25 rodzin
Ustanie przemocy 8 rodzin
Nabycie umiejetnosci radzenia sobie z przemocg 10 rodzin
Wzrost umiejetnosci spotecznych, asertywnosci, odpowiedzialnosci, samodzielnosci 26 0sOb
Rozpoczecie i kontynuacja terapii 196 osdb

2. Program ,Wsparcie Rodzin Dzieci Przebywajacych w Zastepczych
Formach Opieki”

CEL PROGRAMU
Program w 2006 r. realizowany byt na terenie trzech filii Miejskiego OSrodka Pomocy
Rodzinie, tj. Filii Nowe Miasto i Filii Grunwald, a od XI 2006 r. réwniez w Filii Stare Miasto
MOPR.
Nadrzednym celem realizatoréw jest poprawa relacji rodzinnych, tworzenie w rodzinie
naturalnej sprzyjajacych warunkéw opiekunczo-wychowawczych oraz usuwanie lub
tagodzenie przeszkdd w prawidtowym przebiegu proceséw rozwoju i socjalizacji dziecka.
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CHARAKTERYSTYKA RODZIN OBJETYCH PROGRAMEM

Rodziny objete programem borykajg sie z licznymi problemami dotyczacymi zaréwno
dzieci, jak i ich rodzicow, takimi jak: wuzaleznienia i wspdtuzaleznienia, przemoc
wewnatrzrodzinna,  trudnosci  opiekunczo-wychowawcze, = wyuczona  bezradnos$¢,
demoralizacja dzieci, bezrobocie. tacznie programem objetych byto 47 rodzin.

REALIZOWANE DZIALANIA

Podejmowane w ramach Programu dziatania obejmowaty prace w formie:
a) grupa terapeutyczno-edukacyjna dla rodzicow,

b) grupa $wietlicowo-terapeutyczna dla dzieci i mtodziezy,

¢) terapia indywidualna oraz poradnictwo dla rodzicéw,

d) spotkania w $rodowisku rodzinnym,

e) wyjazdy terapeutyczno-wychowawcze.

Nadrzednym celem dziatan jest powrot dziecka z zastepczych form opieki do rodziny
naturalnej. Jednakze w ramach pracy terapeutycznej dazy sie tez do osiggniecia celdw takich
jak: poprawa komunikacji w rodzinie, rozwijanie umiejetnosci radzenia sobie w sytuacjach
trudnych, umiejetnosci interpersonalnych, wzmacnianie zasobdw.

W procesie wspOtpracy ze Srodowiskiem rodzinnym biorg rowniez udziat inne

placowki:

v’ Placowki realizujgce srodowiskowe formy opieki zastepczej nad dzieckiem:
Dom Dziecka nr 1, Dom Dziecka nr 2, Pogotowie Opiekunicze, Dom Dziecka w Otorowie, Dom
Opiekunczo-Wychowawczy im. Bt. Marii Kartowskiej.

v' Podmioty sprawujgce nadzor nad rodzinami:
Pracownicy socjalni Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie, Sad Rodzinny i kuratorzy sadowi.

v’ Placowki interwencyjno-terapeutyczne:
Poradnia Zdrowia Psychicznego, Osrodki Leczenia Uzaleznien, Poradnie Psychologiczno
- Pedagogiczne, Rodzinny Osrodek Diagnostyczno — Konsultacyjny.

OSIAGNIETE EFEKTY

Wyszczegodlnienie Filia Nowe Miasto Filia Grunwald
1. Zwiq!(szenie $wiadomosci potrzeb dziecka, wzmocnienie w roli 14 20
rodzica

2. Podjecie zatrudnienia 6 2
3. Podjecie leczenia odwykowego 6 3
4. Podjecie leczenia psychiatrycznego 3 -
5. Powro6t dziecka do domu rodzinnego 9 6
6. Uzyskanie mozliwosci urlopowania dzieci do domu rodzinnego 7 2
7. Popraw_a relacji miedzy rodzicami biologicznymi a rodzinami 12 4
zastepczymi

8. Podwyzszenie kwalifikacji zawodowych 2 1
9. Utworzenie rodziny zastepczej 1 1
lq. Uzyskanie lokalu  socjalnego  (poprawa  warunkdéw B 2
mieszkaniowych)
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3. Udziat w realizacji Planu Rozwoju Miasta na lata 2005 — 2010

Udziat w realizacji projektu ,Starszy brat — starsza siostra”

Realizator: Fundacja Pomocy Samotnej Matce "Pro- Vita"
Partner: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu

Dziatania: Program jest adresowany do dzieci w wieku 7-12 lat, zyjacych w rodzinach
objetych $wiadczeniami pomocy spotecznej, w ktdrych obserwuje sie wystepowanie
probleméw spotecznych i dysfunkcjonalno$é. W okresie sprawozdawczym w Programie
uczestniczyto 66 dzieci, z ktérych kazde uzyskato wsparcie "programowego" starszego brata
lub siostry. Monitorujac przebieg programu i losy objetych nim uczestnikéw, pracownicy
MOPR obserwujq korzystne zmiany w funkcjonowaniu objetych nim dzieci, jak

i ich rodzin. Dzieci uzyskujg wsparcie i akceptacje wolontariuszy i ich rodzin, obserwujg
funkcjonowanie rodzin prawidtowo realizujgcych swe funkcje, ucza sie aktywnych

i konstruktywnych form spedzania czasu wolnego, uzyskujg pomoc w edukacji, a takze
mozliwo$¢ zmiany dotychczasowego systemu wartosci; obserwacji korzysci, jakie wynikajq
z edukacji, przyjazni, rozwijania wasnych zainteresowan. Istotnym walorem Programu jest
to, Ze jego cele osiggane sq w sposdb naturalny, spontaniczny, a wiec najbardziej efektywny.
W konsekwencji korzystne dziatania Programu przenoszone sg na catg rodzine.

Udziat w realizacji programu , Ku miedzypokoleniowej solidarnosci”

Realizator: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu
Partner: Szkota Policealna Pracownikdw Stuzb Spotecznych
Dziatania: Celem realizowanego projektu jest wsparcie 0sdb starszych i niepetnosprawnych

w podtrzymaniu lub pobudzeniu ich aktywnosci zyciowej oraz przeciwdziatanie izolacji
spotecznej i  koniecznoSci  udzielania im  instytucjonalnych  form  opieki.
Cel ten realizowany byt poprzez objecie tych $rodowisk dziataniami wolontariuszy,
wykonujacych nastepujace zadania:

- systematyczne odwiedziny w Srodowisku,

- zapewnienie mozliwosci aktywnego spedzania czasu wolnego w formach

dostosowanych do sprawnosci psychofizycznej odbiorcow,

- prowadzenie rozméw towarzyskich,

- pomoc w drobnych czynnosciach zycia codziennego,

- dziaftania zmierzajace do integracji osoby starszej ze spotecznoscig lokalna.
W projekcie w 2006 r. uczestniczyta grupa 15 o0sdb starszych przy wsparciu stuchaczy
I roku PSPSS w Poznaniu specjalizacji opiekun osoby niepetnosprawnej.

Udziat w realizacji programu ,,Bez granic miedzy sprawnosciami i pokoleniami”

Realizator: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu

Partnerzy: Osrodek Szkolno- Wychowawczy dla Dzieci Niedostyszacych w Poznaniu,
ul. Bydgoska 4a, Medyczne Studium Zawodowe w Poznaniu, ul. Szamarzewskiego 99
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Dziatania: Celem realizowanego projektu jest wsparcie oséb starszych i niepetnosprawnych

w podtrzymaniu lub pobudzeniu ich aktywnosci zyciowej oraz przeciwdziatanie izolacji
spotecznej poprzez dziatania wolontarystyczne realizowane poprzez wolontariuszy
— stuchaczy Medycznego Studium Zawodowego i uczniéw Osrodka Szkolno-Wychowawczego,
co powoduje, ze korzysci z projektu czerpig zaréwno beneficjenci, jak i niedostyszacy
wolontariusze (specyfikq projektu jest swoiste zatarcie granicy pomiedzy dawcg a biorcg
pomocy, gdyz beneficjentami okazujq sie wszyscy uczestnicy).
Cel ten realizowany byt poprzez objecie $rodowisk wskazanych przez Filie Nowe Miasto
dziataniami wolontariuszy, wykonujacych nastepujace zadania:
— systematyczne odwiedziny w $rodowisku,
— zapewnienie mozliwosci aktywnego spedzania czasu wolnego w formach
dostosowanych do sprawnosci psychofizycznej odbiorcéw,
- prowadzenie rozméw towarzyskich,
- pomoc w drobnych czynnos$ciach zycia codziennego,
— dziafania zmierzajace do integracji osoby starszej ze spotecznoscig lokalng,
— udziat w kursie jezyka migowego- 6 pracownikow socjalnych i 2 wolontariuszy
z medycznego Studium Zawodowego.
W projekcie w 2006 r. (rozpoczeto go w II potowie roku) uczestniczyta grupa 6 osoéb
starszych objetych dziataniami 12 wolontariuszy.
Przewidywane diugofalowe rezultaty projektu to:
— integracja miodziezy niepetnosprawnej (niedostyszacej) z wolontariuszami
styszacymi  poprzez wspdlne dziatania na rzecz oséb starszych
i niepetnosprawnych,
— przeciwdziatanie izolacji spotecznej osdb starszych,
- przetamywanie barier w porozumiewaniu sie z osobg niedostyszaca.

Udziat w realizacji projektu ,Wolontariat razem z MOPR"”

Realizator: Stowarzyszenie Regionalne CENTRUM WOLONTARIATU
Partner: Miejski OSrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu

Dziatania:

- realizacja dziatan wolontarystycznych wobec oséb korzystajacych z pomocy
spotecznej,

— MOPR przekazuje potrzeby w zakresie pracy wolontarystycznej, prowadzi
monitoring pracy wolontariuszy w $rodowisku,

— Centrum Wolontariatu rekrutuje i szkoli wolontariuszy, kieruje ich do
poszczegblnych komdrek organizacyjnych MOPR zgodnie ze wskazanymi przez
MOPR potrzebami.

W 2006 r. MOPR skierowat do Centrum Wolontariatu 57 kart potrzeb; Centrum Wolontariatu
skierowato do MOPR 11 wolontariuszy; jeden wolontariusz podjat wspdtprace z MOPR
w Dzielnicowym Klubie Sztuki prowadzonym przez Kulczyk Foundation, w ktorym opiekuje sie
5 dzieci. Ponadto w 2006 r. po podpisaniu umowy z UMP odbyt sie szereg spotkan
organizacyjnych pomiedzy koordynatorami projektu w Centrum Wolontariatu i w MOPR.
Spotkania miaty na celu ustalenie procedury wspotpracy, a takze weryfikacje ofert pracy dla
wolontariuszy. W II potowie roku spotkania dotyczyty dziatan usprawniajqcych.

Udziat w realizacji projektu ,Lokalne Centra Partnerstwa”
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Realizator: Centrum Innowacji Spotecznej SIC!
Partnerzy: MOPR , rady osiedli, Urzad Miasta Poznania, lokalni partnerzy

Cel: Zwiekszenie aktywnosci spotecznosci lokalnych, poczucia wspdtodpowiedzialnoSci

i wspdtzaleznosci w tworzeniu tozsamosci lokalnej poprzez wzmocnienie lokalnego
wspotdziatania. Projektem objetych jest 9 spotecznosci, ktérych granice okresSlajg ramy
dziatania rad osied|i.

Dziatania:

— diagnozowanie spotecznosci uczestniczacych w projekcie,

— wdrazanie metody organizowania spotecznosci lokalnej w spotecznosciach
osiedlowych,

— rozpoznanie funkcjonujacych juz w spotecznosciach dziatan wolontarystycznych,

— rozpoznanie potrzeb wolontarystycznych,

- nawigzanie kontaktu ze szkotami i organizacjami wspdtpracujgcymi
z wolontariuszami w spotecznos$ciach uczestniczacych w projekcie,

- realizacja ,wolontariatu osiedlowego” poprzez uczestnictwo aktywnych
mieszkancow w organizowanych akcjach , spotkaniach i przedsiewzieciach.

Udziat MOPR: Pracownicy socjalni pracujacy w w/w spoteczno$ciach aktywnie uczestniczyli
w ich diagnozie, ponadto przedstawiciele MOPR uczestnicza w spotkaniach realizowanych
z radami osiedli i mieszkancami.

Udziat w realizacji programu , Méj dziadek, moja wnuczka”

Realizator: Wielkopolskie Stowarzyszenie Alzheimerowskie

Adresaci:
— osoby i rodziny oséb dotknietych chorobg Alzheimera
- wolontariusze
— spotecznosS¢ Miasta Poznania

Dziatania:

- zapewnienie mozliwosci aktywnego spedzania czasu wolnego i utrzymania
kontaktu z otoczeniem przez osoby chore na chorobe Alzheimera poprzez prace
wolontariuszy z tymi osobami,

— zapewnienie rodzinom 0séb chorych odpoczynku od choroby i spedzenia czasu
wolnego,

— propagowanie ws$rdod miodziezy postawy niosacej pomoc, przygotowywanie
miodych ludzi do starosci i zwigzanych z nig utomnosci poprzez szkolenia i ich
kontakt z osobami chorymi,

— informowanie spoteczno$ci miasta Poznania o programie - rozpowszechnienie
wiedzy na temat choroby Alzheimera i mozliwosci niesienia pomocy w formie
pracy wolontarystycznej.

Udziat MOPR: Pracownicy socjalni otrzymujq informacje na temat dziatalnosci programu
w celu informowania rodzin osob chorych o mozliwosciach uczestnictwa w projekcie.

Udziat w realizacji projektu ,Edukacja jezykowa- jezyk angielski”
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Realizator: Wydziat Wspierania Jednostek Pomocniczych Urzedu Miasta Poznania

Partnerzy: Miejski OSrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu
Wydziat O$wiaty, Dom Dziecka

Dziatania: skierowane sg do uczniéw szkdt gimnazjalnych. W ramach projektu realizowane
sq dodatkowe zajecia z jezyka angielskiego, w wyniku czego dzieci podwyzszajq swoje
umiejetnosci w tym zakresie, a takze podwyzsza sie ich zainteresowanie tym jezykiem.
W roku 2006 objeto projektem 75 dzieci. Do zadan MOPR nalezy udziat w rekrutacji
miodziezy.

Udziat w realizacji programu ,, Seniorzy”

Program nr 28 w priorytecie: Obywatelski Poznan w Planie Rozwoju Miasta na lata 2005
- 2010

Cel: Poprawa jakosci zycia mieszkancéw Poznania w wieku poprodukcyjnym.
Program skfada sie z nastepujacych projektow:

- Pomoc socjalno-bytowa

- Zdrowie

- Bezpieczenstwa osobiste

- Aktywizacja fizyczna i psychiczna,

- Edukacja spoteczna.

Dziatania: W 2006 roku realizatorami zadan w poszczegdlnych projektach byty organizacje
pozarzadowe wytonione w drodze konkurséw ogtoszonych przez Prezydenta Miasta Poznania
badz jednostki organizacyjne Urzedu Miasta. Podjeto nastepujace dziatania:
I. W listopadzie 2005 r. zostat ogtoszony konkurs na realizacje zadah pomocy spotecznej
w 2006 roku przez organizacje pozarzadowe, takze zadan, ktére zostaty zapisane
W programie ,Seniorzy”.
Umowy z organizacjami i Prezydentem Miasta Poznania na realizacje tych zadan zostaty
zawarte w kwietniu 2006 r. — razem 29 umow. W ramach projektu:
1) Zdrowie — 2 zadania
2) Bezpieczenstwo osobiste - 2 zadania
3) Aktywizacja fizyczna i psychiczna — 21 zadan,
4) Edukacja spoteczna — 4 zadania

[I.  Jednostki organizacyjne UMP w 2006 roku zrealizowaty nastepujace przedsiewziecia:

1. Koncert w Teatrze Muzycznym z okazji Dnia Seniora  odbyt sie 30.09.2006 r.,
gtéwnym realizatorem zadania byt MOPR.

2. Spartakiada dla senioréw odbyta sie w dniach 27.09 — gry zespotowe, tenis stotowy,
szachy; 29.09 — ptywanie; 02.10. — lekka atletyka, tenis ziemny; organizowana przez
POSiR we wspdtpracy z MOPR.

3. Od wrzesnia 2006 roku seniorzy majq mozliwos¢ bezptatnego korzystania przez 40
0sob tygodniowo z ptywalni miejskiej przy ul. Chwiatkowskiego, realizatorem zadania
jest POSIR.

MDK nr 1 przyprowadzit dwa zajecia plastyczne, ktérych uczestnikiem byli seniorzy.

Zakupiono sprzet komputerowy i oprogramowanie do 6 kawiarenek internetowych dla

senioréw funkcjonujacych w 6 szkotach, tygodniowo korzystato okoto 90 osob.

6. Wspieranie procesu dydaktycznego poprzez udziat seniorow w zajeciach
Swietlicowych na terenie 5 szk6t (wspdlne szydetkowanie, capstrzyk
niepodlegtosciowy, jasetka)

ok
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VI. Wspoipraca MOPR z innymi podmiotami

\ 1. Wspotpraca z osrodkami wsparcia \

Osrodki wsparcia to srodowiskowe formy pomocy poétstacjonarne, stuzace utrzymaniu osoby
w jej naturalnym Srodowisku i przeciwdziataniu instytucjonalizacji.

W 2006 r. ustugami $wiadczonymi przez w/w placdéwki objete zostaty nastepujace kategorie
klientéw MOPR

Osrodki wsparcia dla 0oséb z zaburzeniami psychicznymi

W celu zapewnienia osobom z zaburzeniami psychicznymi wsparcia psychologicznego,
terapeutycznego, ustug z zakresu rehabilitacji spotecznej oraz pomocy w dostepie do
specjalistycznych Swiadczen psychiatrycznych, wspdtpracowano ze Srodowiskowymi Domami
Samopomocy.

Na terenie Poznania funkcjonowato 8 Srodowiskowych Doméw Samopomocy:

- Srodowiskowy Dom Samopomocy FOUNTAIN HOUSE w Poznaniu przy
ul. Rawickiej 51, prowadzony przez Stowarzyszenie Osdb i Rodzin na Rzecz Zdrowia
Psychicznego ,Zrozumiec i Pomoc”,

- Srodowiskowy Dom Samopomocy w Poznaniu przy ul. Ognik 20 b prowadzony przez
Stowarzyszenie Przyjaciot Niewidomych i Stabowidzacych,

- Srodowiskowy Dom Samopomocy w Poznaniu przy ul. Hetmanskiej 63 prowadzony
przez Stowarzyszenie na Rzecz Osdb z Uposledzeniem Umystowym- Koto w Poznaniu,

- Srodowiskowy Dom Samopomocy w Poznaniu ,Iskra” przy ul. Grunwaldzkiej 55 paw.
18/19, prowadzony przez Stowarzyszenie na Rzecz Oso6b Niepetnosprawnych ,Iskra”,

- Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Zielone Centrum” w Poznaniu przy ul. Garbary 47,
prowadzony przez Stowarzyszenie Osob i Rodzin na Rzecz Zdrowia Psychicznego
,ZrozumieC i Pomoc”,

- Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Sokoty” w Poznaniu przy ul. Promienistej 12/31,
prowadzony przez Stowarzyszenie Pomocy Osobom Niepetnosprawnym ,Sokoty”,

- Srodowiskowy Dom Samopomocy w Poznaniu przy ul. Owsianej 17/19 prowadzony
przez Wielkopolskie Stowarzyszenie Alzheimerowskie,

- Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Smiatek” w Poznaniu na os. B. Chrobrego 15/101
prowadzony przez Stowarzyszenie na Rzecz Mtodziezy Sprawnej Inaczej.

W 2006 roku z ustug Srodowiskowych Doméw Samopomocy, z ktdrymi wspdtpracuje
MOPR, skorzystaty ogdtem 294 osoby, w tym:

= SDS FOUNTAIN HOUSE ul. Rawicka 51 36 0s6b
= SDS ul. Ognik 20 b 61 osdb
= SDS ,Iskra” ul. Grunwaldzka 55 45 0sob
= SDS ,Zielone Centrum” ul. Garbary 47 71 oséb
= SDS ul. Hetmanska 63 15 oséb
= SDS ,Sokoty” ul. Promienista 131 32 osoby
= SDS ul. Owsiana 17/19 13 osdb
= SDS ,Smiatek” os. B. Chrobrego 15/101 21 os6b
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Osrodki wsparcia dla 0oséb starszych, samotnych

W celu zapewnienia osobom starszym i samotnym niezbednej pomocy ustugowej spozywania
petnowarto$ciowych  positkdw, mozliwosci korzystania z zajeé: terapeutycznych,
edukacyjnych, kulturalnych i rekreacyjnych, z poradnictwa i ustug higieniczno
— pielegnacyjnych, a takze umozliwienia im utrzymania kontaktu z otoczeniem,
wspotpracowano z Dziennymi Domami Pomocy oraz z Oddziatami Dziennego Pobytu przy
Domach Pomocy Spotecznej w Poznaniu.

W 2006 . z oferty tej skorzystato 508 oséb w tym:

= DDPnr1 73 osoby
= DDP nr 2 79 osob
= DDPnr3 81 osob
= DDP nr 4 62 osoby
= DDPnr5 51 os6b
= DDP - Stowarzyszenie Regionalne Centrum Wolontariatu 68 0sob
= Qddziat Dziennego Pobytu DPS ul. Bukowska 27/29 44 osoby
= Oddziat Dziennego Pobytu DPS ul. Konarskiego 11/13 50 os6b

Osrodki wsparcia dla dzieci i mtodziezy

MOPR prowadzi regularng wspotprace ze Swietlicami socjoterapeutycznymi, klubami,
$wietlicami Srodowiskowymi i innymi o$rodkami wsparcia dla dzieci i mtodziezy. W 2006 r.
przy wspdtpracy pracownikéw socjalnych z organizacjami i instytucjami, dzieci osdb
korzystajacych z pomocy spotecznej uczestniczyly w zajeciach w nastepujacych osrodkach:

Swietlica Socjoterapeutyczna ,Motylarnia”, ul. tagodna 4 — 7 dzieci,

Klub Profilaktyczno- Wychowawczy, os. Zwyciestwa 21 - 9 dzieci,

Kuratorski Osrodek Pracy z Mtodziezg i Dzie¢mi, os. B. Chrobrego 41 — 11 dzieci,

Swietlica $rodowiskowa prowadzona przez siostry zakonne przy parafii w Naramowicach — 20 dzieci,
Klub ,Dziewigtka” Placowka Profilaktyczno- Wychowawcza przy Szkole Podstawowej nr 9 dla dzieci
zagrozonych patologia, ul. tukaszewicza 13 — 20 dzieci,

Swietlica socjoterapeutyczna przy Szkole Podstawowej nr 26 ul. Berwiriskiego 2/4 -15 dzieci,

Swietlica socjoterapeutyczna przy Zgromadzeniu Sidstr Franciszkanek, ul. Niegolewskich 23 — 16 dzieci,
Swietlica Stowarzyszenia Salezjafskiego ,SALOS", ul. Kolejowa 42 (liczba nie do ustalenia, duza rotacja
i ptynnosS¢ uczestnikow),

Swietlica Stowarzyszenia Wspdtpracownikéw Salezjariskich — 8 dzieci,

Osiedlowy Klub ,Krag”, ul. Dmowskiego 37 — 14 dzieci,

Miodziezowy Dom Kultury Nr 1, ul. Jarochowskiego 1 — 16 dzieci,

Centrum Wspierania Dzieci i Miodziezy ,,KLUB”, ul. Sienkiewicza 11 — 59 dzieci,

Swietlica socjoterapeutyczna ,Oratorium Tecza”, ul. Sw. Marcin przy parafii éw. Marcina — 27 dzieci,
Swietlica socjoterapeutyczna ,Tulipan”, ul. Zydowska 15/18 — 8 dziedi,

Oratorium Salezjanskie ul. Wroniecka — 2 dzieci,

Swietlica socjoterapeutyczna ,Pod kasztanem”, ul. Sw. Antoniego 50 — 20 dziedi,

Swietlica socjoterapeutyczna ,,Familijny Poznan”, ul. Harcerska — 24 dzieci,

Swietlica socjoterapeutyczna ,Familijny Poznan”, ul. Staszica i ul. Gajowa 8 — 3 dzieci,

Swietlica socjoterapeutyczna ,Amici”, os. Lecha 104A — 41 dzieci,

Swietlica $rodowiskowa przy SP nr 46, ul. Inowroctawska 19 — 15 dzieci,

Swietlica érodowiskowa przy Radzie Osiedla ,Podwale”, ul. Warszawska 25 — 10 dzieci,

Swietlica érodowiskowa przy Szkole Podstawowej nr 51 — 10 dzieci,

VVVVVVVVVVVVYVY YVYVY VVVYVYVY
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Klub osiedlowy ,Cybinka”, ul. Warszawska 93/95 — 11 dzieci,

Os$rodek Wsparcia dla Rodzin ,Nasza Chata”, ul. Zupanskiego 14 — 50 dzieci,

Swietlica socjoterapeutyczna przy PKPS , ul. Przemystowa 45 — 15 dzieci,

Swietlica socjoterapeutyczna ,Nibylandia”, ul. Buczka — 30 dzieci,

Swietlica socjoterapeutyczna ,Oratorium- Swiatetko”, ul. Winiarska 52 — 30 dzieci,
Swietlica Socjoterapeutyczna przy Parafii pw. Maryi Panny ul. Santocka 52 — 30 dzieci,
Swietlica $rodowiskowa ,Szczedliwy Dom”, ul. Zeylanda 9/1 — 30 dzieci.

VVVVYVYYVYVY

2. Wspotpraca z Rodzinnymi Domami Pomocy ‘

Na terenie Poznania dziatajg 2 Rodzinne Domy Pomocy oferujace 13 miejsc pobytu.

1. Rodzinny Dom Pomocy ,Przystan” w Poznaniu, ul. Dziedzicka 38 — 8 miejsc.
2. Rodzinny Dom Pomocy ,Eden” w Poznaniu, ul. Andrychowska 2 — 5 miejsc.

W 2006 r. w w/w Domach umieszczono — 13 osob.
Na dzien 31.12.2006 r. w Rodzinnych Domach Pomocy na terenie Poznania przebywato
11 osdb.

Doptata do kosztow pobytu mieszkancéw Poznania w Rodzinnych Domach Pomocy wynosita
w roku 2006 - 187.588 zi.

Doptata do kosztéw pobytu w Rodzinnym Domu Pomocy ,Przystan” w Poznaniu,
ul. Dziedzicka 38 wyniosta w roku 2006 — 116.044 zi.

Doptata do kosztdw pobytu w Rodzinnym Domu Pomocy ,Eden” w Poznaniu,
ul. Andrychowska 2 wyniosta w roku 2006 — 71.544 zi.

3. Wspotpraca z Centrum Integracji Spotecznej

CELE

Centrum Integracji Spotecznej (CIS) jest jednostkg organizacyjng realizujacq
reintegracje zawodowq i spoteczng. Warunkiem udziatu w ofercie CIS jest skierowanie
wydane przez MOPR.
CIS realizuje nastepujace ustugi:

« ksztatcenie umiejetnosci pozwalajacych na petnienie rol spotecznych i osigganie
pozycji spotecznych dostepnych osobom niepodlegajacym wykluczeniu spotecznemu,

« nabywanie umiejetnosci zawodowych oraz  przyuczenie do  zawodu,
przekwalifikowanie lub podwyzszanie kwalifikacji zawodowych,

« nauke planowania zycia i zaspokajania potrzeb wtasnym staraniem, zwiaszcza przez
mozliwosS¢ osiqgniecia wilasnych dochoddw przez zatrudnienie lub dziatalno$¢
gospodarczy,

« uczenie umiejetnosci racjonalnego gospodarowania  posiadanymi  Srodkami
pienieznymi.

ADRESACI PROGRAMU
W okresie sprawozdawczym wsparciem CIS objeto 347 os6b, w tym 185 kobiet i 162
mezczyzn:
e o0soby diugotrwale bezrobotne — zarejestrowane w urzedzie pracy od co najmniej 36
miesiecy — 288 0sdb,
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osoby uzaleznione od alkoholu i/lub narkotykdéw, ktére poddajq sie procesowi leczenia
lub ukonczyty go nie pdznej niz rok przed przystgpieniem do projektu — 16 oséb,
osoby bezdomne — 22 osoby,

osoby opuszczajace zaktad karny najpdzniej rok przed przystgpieniem do programu

— 21 osob.

REALIZOWANE DZIALANIA

1)

3)

4)

5)

(o))
~

szkolenia w ramach edukacji ogodlnej: kurs przedsiebiorczosci, kurs aktywnego
poszukiwania pracy, kurs etyki w pracy, kurs komputerowy, kurs jezyka angielskiego
i niemieckiego, kurs wizazu, konserwatorium historyczno-literackie, kurs ekonomii
spotecznej,

szkolenia w ramach edukacji zawodowej: réznego rodzaju warsztaty; Slusarsko-
spawalniczy, ogdlnobudowlany, instalatorski, krawiecki, stolarski, gastronomiczny,
handlowy i obstugi kas fiskalnych, konserwacji powierzchni ptaskich, opieki nad
dzieckiem, opieki nad osobg starszq i niepetnosprawng, obstugi komputera
i urzadzen biurowych, ochrony mienia,

przygotowanie uczestnikdbw do aktywnego poszukiwania pracy poprzez spotkania
grupowe i indywidualne z posrednikiem pracy, kurs aktywnych metod poszukiwania
pracy, warsztaty psychologiczne oraz indywidualne konsultacje z doradcg
zawodowym i psychologami,

organizacja stazy zawodowych w celu zapoznania sie z pracodawca oraz warunkami
pracy w danym zaktadzie pracy oraz praktycznego zweryfikowania nabytych
umiejetnosci zawodowych,

motywowanie uczestnikdw do zaktadania spotdzielni socjalnych poprzez zajecia
zZ przedsiebiorczosci i ekonomii spotecznej oraz ¢wiczenia praktyczne /przygotowanie
biznesplanu, zapoznanie sie z ustawg o spétdzielniach socjalnych, z procedurg
rejestrowania spotdzielni socjalnych/,

grupy wsparcia dla oséb uzaleznionych i wspdtuzaleznionych,

inne: zorganizowanie 10 wyjazdédw w ramach Zielonych Szkoét, uczestnictwo
w seansach filmowych oraz w spektaklach teatralnych, zwiedzanie poznanskich
muzedw, uczestnictwo w konferencjach dotyczacych problematyki rynku pracy oraz
zdrowia.

OSIAGNIETE EFEKTY

podjecie zatrudnienia przez 43 osoby,

odbycie 241 stazy zawodowych,

sporzadzenie 126 opinii przez doradce zawodowego,

sporzadzenie 151 wywiaddw socjalnych,

sporzadzenie 173 wywiaddw psychologicznych,

sporzadzenie 165 Indywidualnych Programdw Zatrudnienia Socjalnego,
ukonczenie Indywidualnego Programu Zatrudnienia Socjalnego przez 118 osob,
141 konsultacji z zakresu doradztwa zawodowego,

40 konsultacji z zakresu poradnictwa socjalnego,

276 konsultacji z zakresu poradnictwa psychologicznego,

57 konsultacji dla oséb uzaleznionych od alkoholu,

uzyskanie dofinansowania opieki nad osobami zaleznymi przez 9 osdb,
zarejestrowanie i prowadzenie 1 spétdzielni socjalnej /gastronomicznej/.

4. Wspoltpraca z uczelniami
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W 2006 roku na podstawie umdéw zawartych pomiedzy poznanskimi uczelniami
a MOPR praktyki w naszej instytucji odbyto 35 studentéw studiujgcych na nastepujacych
uczelniach:
Wydziat Teologii Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza,
Wydziat Studiéw Edukacyjnych UAM,
Wyzsza Szkota Nauk Humanistycznych i Dziennikarstwa,
Policealna Szkofa Pracownikéw Stuzb Spotecznych,
Centrum Ksztatcenia Kadr ,,PROFESJA’,
Wyzsza Szkota Komunikacji i Zarzadzania.

VY VVVYY

Ponadto w roku 2006 przeprowadzono na terenie naszej instytucji lustracje dla
61 studentow studiujgcych na nastepujacych uczelniach:
> Wyzsza Szkota Bezpieczenstwa w Poznaniu,
> Wydziat Studidw Edukacyjnych UAM,
» Wydziat Nauk Spotecznych UAM.

5. Wspotpraca ze srodkami masowego przekazu

W 2006 roku rzecznik prasowy MOPR wspotpracowat z przedstawicielami 40 nosnikdw
informacji (prasa, radio, telewizja, portale internetowe), a takze rzecznikami prasowymi
i urzednikami ZUS, Wielkopolskiego Centrum Onkologii, POSIR.

W celach informacyjnych i promocyjnych wspdtpracowano réwniez z miesiecznikiem
,Problemy Spoteczne”, Dziatem Promocji Medidow ,Gtosu Wielkopolskiego” i ,Gazety
Poznanskiej”, poznanskim Multimedialnym Informatorem Miejskim, Biuletynem Migjskim,
z Biurem Prasowym Prezydenta i Rzecznikiem Prasowym Prezydenta.

Pracownicy MOPR uczestniczyli tez w programach przygotowywanym przez telewizje
poznanska ,PYTANIE DLA PREZYDENTA”, ,WYDARZENIA I OPINIE”, a takze ,TELEKURIER NA
ZYWO”. Goscili takze na tamach GLOSU WIELKOPOLSKIEGO (tzw. ,Dyzurach Glosu”),
informujac o wydarzeniach i inicjatywach podejmowanych na rzecz $rodowiska seniordw,
a takze odpowiadajac na pytania czytelnikdbw na temat pomagania rodzinom w zwigzku
z rozpoczeciem roku szkolnego przez dzieci.

Z okazji ustawowego $wieta ,Dzien Pracownika Socjalnego” w telewizji PTV i WTK na
temat rangi zawodu wypowiadali sie pracownicy MOPR, a w studio Programu I TVP ,Kawa
czy herbata” goscit w Warszawie Dyrektor MOPR — Wtodzimierz Katek.

Zmiany prawa socjalnego i ogdlnokrajowe dyskusje nad problemami spotecznymi
znalazty réwniez odbicie w zapytaniach dziennikarzy kierowanych do rzecznika prasowego
MOPR. Pytano najczesciej o nastepujace kwestie:

> z zakresu zabezpieczenia spotecznego:

zaliczki alimentacyjne,

zmiany w ustawie o $wiadczeniach rodzinnych

Jbecikowe” i inicjatywa powstania , brzuszkowego”,

spectrum pomocy samotnym matkom z niepetnosprawnym dzieckiem,

ustalanie wysokosci dochodu uprawniajacego do otrzymania $wiadczen rodzinnych

i dodatku mieszkaniowego,

»  zabezpieczenia stosowane przez MOPR, przed naduzyciami w otrzymywaniu S$wiadczen
rodzinnych,

» roznice w wysokosci zasitku pielegnacyjnego wyptacanego przez MOPR (144 z)
i dodatku pielegnacyjnego wyptacanego przez ZUS (153,19 zt po waloryzacji).

* zasady przyznawania dodatku do $wiadczenia rodzinnego z tytutu rozpoczecia roku szkolnego

dla ucznidéw oraz ,zerdwkowiczow”
«  zasady odmowy Swiadczen.

> z zakresu pomocy spotecznej
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* nowelizacja ustawy o pomocy spotecznej,

e usytuowanie MOPR w strukturze pomocy spotecznej w Polsce,

«  powody korzystania z pomocy materialnej przez mieszkanicéw Poznania,

«  wydatki gminy i panstwa na ustawowe zadania z zakresu pomocy spotecznej,

«  problemy dzieci (bezdomno$¢ dzieci, dzieci w noclegowniach, dofinansowanie pobytu dzieci na
feriach zimowych, dozywianie dzieci, zebractwo wsérdd dzieci, przemoc wobec dzieci i zasadno$¢
powstania Centralnego Rejestru Dzieci Maltretowanych, wypoczynek letni dzieci i miodziezy,
wpltyw $rodowiska rodzinnego i osob trzecich oraz instytucji na rozwdj emocjonalny dzieci,
profilaktyczne kolonie dla dzieci z rodzin zagrozonych problemem alkoholowym),

»  bezdomnosc i zebractwo dorostych

e przemoc w rodzinie,

e aktywizacja bezrobotnych,

* dziatalnos¢ i zasady kierowania oraz funkcjonowania $rodowiskowych doméw samopomaocy,

«  charakterystyka klienta pomocy spotecznej (enklawy biedy, rodziny wielodzietne),
»  zasady i zakres udzielanej pomocy (opat, utrzymanie mieszkania, bilet rodzinny),

* problemy osob starszych (kawiarenki internetowe dla senioréw, ustugi opiekuncze w miejscu
zamieszkania, zasady kierowania i umieszczania w dps i rodzinnych domach pomocy
spotecznej),

«  zastepcze rodzicielstwo (opfatnos¢ rodzicow naturalnych za pobyt dzieci w zastepczych formach
opieki, zasady funkcjonowania Rodzinnych Doméw Dziecka),

«  pomoc $wiadczona cudzoziemcom,

*  pomoc $wiadczona w wypadkach losowych (pomoc dla pogorzelcow),
»  procedury obowigzujace przy pochéwkach osdb nieznanych i bezdomnych,

* nowa siedziba MOPR na Pigtkowie,

«  kwalifikacje zawodowe oraz wynagrodzenia pracownikdw socjalnych,

«  zasady funkcjonowania MOPR (zarobki, etaty, sposob zatrudnienia, liczba Srodowisk),

»  superwizja w MOPR, wspieranie pracownikdw w ,syndromie wypalenia zawodowego”,

*  zmiany zwigzane z uruchomieniem Dziatu Swiadczer Rodzinnych, Alimentacyjnych i Dodatkdw
Mieszkaniowych w Poznaniu, ul. Za Bramka,

® organizacja prac spotecznie uzytecznych w MOPR, ilos¢ oséb dtugotrwale bezrobotnych
zatrudnionych,

«  opracowanie Vademecum $wiadczen rodzinnych.

«  funkcjonowanie transportu (takséwek) dla oséb niepetnosprawnych w Poznaniu,

« otrzymanie dodatkowych S$rodkéw finansowych na realizacje zadan z zakresu rehabilitacji
spotecznej 0séb niepetnosprawnych

W pierwszym kwartale 2006 roku — raz w tygodniu — pracownicy MOPR co tydzien
goscili w Radiu EMAUS przekazujac stuchaczom podstawowe informacje z zakresu
realizowanych przez MOPR dziatan, odpowiadajac jednoczeSnie na pytania mieszkancow
Poznania zadawane w trakcie trwania audycji. W ramach ,,Poniedziatkéw z pomocg” méwiono
miedzy innymi na temat ustug dla senioréw, bezrobocia, bezdomnosci, uzaleznien, przemocy,
aktywizowania spotecznosci lokalnej, $wiadczen rodzinnych i dodatkéw do nich,
niepetnosprawnosci i zastepczych form opieki.

W 2006 roku Rzecznik Prasowy MOPR wspotpracowat z mediami nagtasniajac
i promujac nastepujace wydarzenia:
»  Spartakiada dla Seniordw,
»  Koncert dla Seniordw,
«  Uroczysta Msza Sw. dla Seniordw,
» ,Biesiada Seniorow”,

*  Konferencja Wolontariat Seniorow,

« I Festiwal Aktywnych Spotecznosci Lokalnych,
»  Pomoc pogorzelcom i uroczyste wreczenie darow

*  Konferencja ,,Pomoc Rodzinom Wielodzietnym”,
*  Uroczyste obchody Dnia Pracownika Socjalnego,

36



Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Poznaniu w 2006 roku

*  Wyrdznienie Listem Gratulacyjnym za wybitne nowatorskie rozwigzania w zakresie
pomocy spotecznej ,,Programu Pomocy Rodzinie z Problemem Alkoholowym”,

* Wigilie oraz inne imprezy bozonarodzeniowe organizowane przez MOPR dla
podopiecznych (przekazanie ,$wiatta betlejemskiego”),

* Powstanie w MOPR od 1 stycznia 2007 roku Dziatu Swiadczen Rodzinnych,
Alimentacyjnych i Dodatkéw Mieszkaniowych 2 dodatkowych Punktdw Obstugi Klienta na
ul. Wierzbiecice i Osiedlu Bohateréw II Wojny Swiatowej.

VII. Inne dziatania MOPR podejmowane na rzecz

mieszkancow Poznania

] 1. Dziatania na rzecz bezrobotnych

Punkt Konsultacyjny dla Osob Bezrobotnych

Realizator: Realizatorem projektu byfa Filia MOPR Nowe Miasto, a jego partnerem
Powiatowy Urzad Pracy. Projekt w tej formie byt realizowany do 20.06.2006 r., od dnia
21.06.2006 r. Punkt dziata w ramach Klubu Wsparcia dla Oséb Bezrobotnych.

Adresat: Adresatem projektu byly osoby bezrobotne z terenu dziatania Filii Nowe Miasto.
Oferta skierowana zostata do 20 osdb korzystajacych z pomocy MOPR.

Dziatania:
» zapewnienie indywidualnego kontaktu klienta z psychologiem majace na celu
przywrocenie do czynnego funkcjonowania na rynku pracy,
« motywowanie 0sob bezrobotnych do poszukiwania i podjecia pracy,
« podnoszenie samooceny 0sob bezrobotnych.

Efekty:
« podjecie pracy — 6 0sdb,
» wypracowanie adekwatnego poczucia wtasnej wartosci — 3 osoby,
» wieksza motywacja do doskonalenia lub zmiany kwalifikacji zawodowych — 16 oséb,
« sprawniejsze poruszanie sie po rynku pracy — 20 osdb.

Klub Wsparcia dla Oséb Bezrobotnych

Realizator: Projekt rozpoczeto 21.06.2006 r. Realizatorem jest Filia MOPR Nowe Miasto
a partnerami:

* Rada i Zarzad Osiedla ,Komandoria — Pomet”,

¢ Klub ,Cybinka”,

« Spotdzielnia Mieszkaniowa ,Osiedle Mtodych”,

» Stowarzyszenie ,Solidarni z Bezrobotnymi”,

« Powiatowy Urzad Pracy.
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Adresaci: Adresatem projektu sa osoby bezrobotne zamieszkate w rejonie osiedl:
Komandoria — Pomet, Komandoria — Podwale, Srodka, Warszawskie, Antoninek, Gtéwna.
W okresie sprawozdawczym w projekcie uczestniczyto 48 oséb.

Dziatania:

utworzenie - w oparciu o zasoby spotecznosci lokalnej - klubu wsparcia dla oséb
pozbawionych zatrudnienia lub zagrozonych zwolnieniem,

stworzenie sieci partnerstwa lokalnego,

zapewnienie kompleksowej pomocy osobom bezrobotnym w formie porad z zakresu
metod i sposobdw poszukiwania pracy,

udzielanie informacji na temat kurséw i szkolen organizowanych przez PUP oraz inne
podmioty, w tym organizacje pozarzadowe,

kierowanie o0s6b bezrobotnych do udziatu w kursach, szkoleniach i programach
kierowanych do tej grupy oséb,

udostepnianie ofert pracy,

organizowanie grup samopomocowych.

Rezultaty:

pozyskanie lokalu — podpisanie umowy ze Spdtdzielniq Mieszkaniowgq w sprawie
nieodptatnego uzyczenia sali,

udziat oséb bezrobotnych w spotkaniu organizacyjno-informacyjnym — 11 osdb,
udostepnienie aktualnych ofert pracy osobom bezrobotnym — 180 ofert dla 48 osdb,
przeprowadzenie badan ankietowych w celu okreSlenia potrzeb i predyspozycji
zawodowych 0s6b bezrobotnych — 28 0sdb,

rozmowy indywidualne prowadzace do okreslenia indywidualnej  Sciezki
zatrudnienia osoby bezrobotnej — 42 osoby,

prowadzenie Punktu Konsultacyjnego dla Oséb Bezrobotnych — 36 0sdb,

instruktaz obstugi komputera i korzystania ze stron internetowych dotyczacych pracy
— 12 oséb,

pomoc przy sporzadzeniu dokumentdw aplikacyjnych — 19 osdb,

podjecie pracy — 8 osdb,

podjecie szkolenia badz kursu — 12 osdb.

Kontakty z instytucjami rynku pracy

Realizator: Realizatorem dziatan jest osoba zatrudniona na stanowisku ds. wspdtpracy
z instytucjami rynku pracy w Filii Stare Miasto.

Adresat: Docelowym adresatem dziatan sg osoby bezrobotne korzystajace ze $wiadczen
pomocy spotecznej udzielanych przez MOPR - w dziataniach posredniczg kierownicy
Zespotdw Pracy Socjalnej i Specjalistycznych Zespotdéw Pracy Socjalnej oraz pracownicy
socjalni MOPR.

Dziatania:

wspoOtpraca z pracodawcami na lokalnym rynku pracy w celu pozyskiwania ofert pracy
dla klientdow bezrobotnych i poszukujacych pracy,

nawigzanie bezposrednich kontaktéw z agencjg posrednictwa pracy: Efekt Serwis
S.C., Tandem Serwis Personalny, Adecco Polska,

wyszukiwanie ofert pracy zamieszczanych w Srodkach masowego przekazu,
korzystanie z bazy ofert pracy Powiatowego Urzedu Pracy i selekcjonowanie ofert dla
potrzeb klientdw,
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przekazywanie bezrobotnym klientom MOPR odpowiednich dla nich ofert pracy,

przyblizanie pracownikom socjalnym i klientom problematyki zwigzanej
z poszukiwaniem pracy i technikami autoprezentaciji,
zapoznanie pracownikdw socjalnych i klientow ze strukturg i zasadami

funkcjonowania instytucji rynku pracy na terenie Poznania,

umozliwianie klientom korzystania z Internetu w klubie internetowym e24 w Starym
Browarze i PIAP-ach,

Sledzenie ogtoszen o gietdach pracy w PUP i organizowanie spotkan klientow
z pracodawcami,

pozyskiwanie informacji o szkoleniach zawodowych finansowanych z Funduszu Pracy
i EFS,

pozyskiwanie materiatdw informacyjnych od potencjalnych pracodawcow,
aktualizowanie wykazu agencji posrednictwa pracy dziatajacych na lokalnym rynku

pracy.

Efekty:

przekazanie klientom 943 ofert pracy dotyczacych gtdwnie stanowisk nie
wymagdajacych kwalifikacji zawodowych, stwarzajagcych mozliwo$¢ przyuczenia, jak
rowniez dla osdb posiadajacych konkretne kwalifikacje zawodowe,

przekazanie klientom 15 ofert dotyczacych szkolern zawodowych,

przekazanie klientom 120 kart dostepowych do klubu internetowego €24,
zorganizowanie 3 spotkan klientéw z potencjalnymi pracodawcami,

zorganizowanie 4 spotkan z klientami z zakresu problematyki zwigzanej

z poszukiwaniem pracy i technikami autoprezentaciji.

~Reintegracja spoteczno-zawodowa osob diugotrwale
bezrobotnych i bezdomnych w Poznaniu”

Realizator: Urzad Miasta Poznania /01.09.2006 — 30.09.2007/. Partnerzy projektu:

Miejski OSrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu,

Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu,

Osrodek dla Bezdomnych Nr 1,

Stowarzyszenie Pogotowie Spoteczne,

Wielkopolskie Centrum Pomocy Blizniemu Monar — Markot.

Adresat: Dziatania projektu sg skierowane do osob dtugotrwale bezrobotnych i bezdomnych
z terenu miasta Poznania, a takze do pracownikdéw socjalnych zatrudnionych w instytucjach
i organizacjach bedacych partnerami projektu, ktdrzy bezposrednio pracujg z osobami
bezrobotnymi i bezdomnymi.

Dziatania:

kompleksowe wsparcie oséb dtugotrwale bezrobotnych i bezdomnych w Poznaniu
poprzez doradztwo zawodowe, doradztwo psychologiczne, posrednictwo pracy,
diagnozowanie potencjatu zawodowego,

zapewnienie beneficjentom dostepu do codziennej pracy oraz do Internetu,
zapewnienie beneficjentom opieki nad dziecmi w czasie uczestniczenia przez nich
w dziataniach projektu,

warsztaty aktywnego poszukiwania pracy,

przygotowanie zawodowe w miejscu pracy,

szkolenia zawodowe,
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« szkolenia dla pracownikéw socjalnych.

Rola MOPR:
« promocja projektu wsréd pracownikow instytucji wspotpracujacych,
+ rozpowszechnianie materiatdw promocyjnych i informacyjnych,
« wyselekcjonowanie klientdw MOPR spetniajacych kryteria uczestnictwa w projekcie,
« informowanie klientéw o realizowanych dziataniach,
« motywowanie klientéw do udziatu w projekcie,
» udziat w Radzie Programowej projektu.

Efekty:

e zorganizowanie 8 spotkan promujacych projekt wsréd kierownikéw Filii oraz
kierownikdw Zespotdéw Pracy Socjalnej i Specjalistycznych Zespotdw Pracy Socjalnej,
a takze wsrod pracownikdw socjalnych oraz instytucji i organizacji dziatajacych na
rzecz bezdomnych,

e przeprowadzenie rekrutacji wsrdd klientow MOPR i skierowanie do udziatu
w projekcie 186 0sdb,

« wytypowanie 30 pracownikéw socjalnych do uczestniczenia w szkoleniu.

"By¢ aktywna"

Realizator: Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu /01.08.2005 — 31.05.2007/.

Adresat: bezrobotne kobiety w wieku powyzej 25 roku zycia, zarejestrowane w PUP
w okresie powyzej 24 miesiecy, zamieszkujgce teren powiatu poznanskiego i miasta
Poznania.

Dziatania: poradnictwo zawodowe, w tym Warsztaty Aktywnego Poszukiwania Pracy,
posrednictwo pracy, szkolenia i kursy zawodowe, zatrudnienie subsydiowane, przygotowanie
zawodowe, dotacje na podjecie dziatalnosci gospodarcze;j.

Rola MOPR jako partnera: informowanie klientow MOPR — potencjalnych uczestnikéw
projektu — o dziataniach realizowanych w jego ramach oraz wstepna kwalifikacja oséb do
udziatu w projekcie.

~Program Aktywizacji Zawodowej Bezrobotnych Kobiet"

Realizator: Urzad Miasta Poznania poprzez Polskg Federacje Klubdéw Business
& Professional Women /19.12.2005 — 19.12.2007/. Program jest przedmiotem projektu
~Kompleksowy program doradczo-szkoleniowy szansg dla kobiet Poznania i powiatu
poznanskiego”.

Adresat: kobiety powracajace na rynek pracy po dtugiej nieobecnosci, z obszaréw wiejskich,
bezrobotne poszukujace pracy, prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg lub chcace jg rozpoczad,
pracujace o zdezaktualizowanych kwalifikacjach, bierne zawodowo.

Dziatania: doradztwo zawodowe, porady psychologa i prawnika, szkolenia zawodowe,
posrednictwo pracy, staze zawodowe.
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Rola MOPR: informowanie klientow MOPR - potencjalnych uczestnikdw projektu
— 0 dziataniach realizowanych w jego ramach oraz wstepna kwalifikacja oséb do udziatu
w projekcie.

LLepszy start”

Realizator: Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu /01.06.2005 — 31.05.2006/.

Adresat: osoby ponizej 25 roku zycia, bezrobotne przez okres do 24 miesiecy lub
absolwenci wszystkich typéw szkot.

Dziatania: pomoc w poszukiwaniu pracy, szkolenia, staze, przyznawanie $rodkéw na
rozpoczecie dziatalnoSci gospodarczej oraz doradztwo dla zamierzajacych rozpoczac
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej.

Rola MOPR: informowanie klientow MOPR - potencjalnych uczestnikdw projektu
— 0 dziataniach realizowanych w jego ramach i kierowanie do udziatu w projekcie.

,Powrot do pracy”

Realizator: Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu /01.06.2005 — 31.05.2006/.

Adresat: osoby powyzej 25 roku zycia, bezrobotne przez okres od 12 do 24 miesiecy oraz
w okresie do 12 miesiecy, zagrozone dtugotrwatym bezrobociem.

Dziatania: pomoc w poszukiwaniu pracy, szkolenia zawodowe, przygotowanie zawodowe,
przyznanie Srodkéw na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej i zatrudnienie subsydiowane.

Rola MOPR: informowanie klientow MOPR - potencjalnych uczestnikdw projektu
— 0 dziataniach realizowanych w jego ramach i kierowanie do udziatu w projekcie.

,Kroki ku pracy — program aktywizacji zawodowej os6b niepetnosprawnych”

Realizator: Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu /01.03.2006 — 29.08.2008/.

Adresat: osoby niepetnosprawne w stopniu umiarkowanym i znacznym, w tym ditugotrwale
bezrobotne oraz zarejestrowane jako poszukujace pracy.

Dziatania: doradztwo i poradnictwo zawodowe oraz warsztaty psychologiczne.

Rola MOPR: informowanie klientow MOPR - potencjalnych uczestnikéw projektu
— 0 dziataniach realizowanych w jego ramach i kierowanie do udziatu w projekcie.

"Moja firma" - kurs przedsiebiorczosci dla osob niepetnosprawnych

Realizator: Wielkopolska Rada Koordynacyjna w Poznaniu /01.05.2006 — 30.06.2006/.

Adresat: osoby niepetnosprawne zainteresowane podjeciem dziatalnosci gospodarczej.
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Dziatania: kurs zwiekszajacy wiedze teoretyczng i praktyczng w zakresie zaktadania
dziatalnosci  gospodarczej oraz promujacy postawe aktywnosci  gospodarczej
i przedsiebiorczosci.

Rola MOPR: informowanie klientow MOPR - potencjalnych uczestnikdw projektu
— 0 dziataniach realizowanych w jego ramach i kierowanie do udziatu w projekcie.

"Przedsiebiorcze Damy Wielkopolski"

Realizator: Wielkopolska Rada Koordynacyjna w Poznaniu /01.05.2006 — 31.08.2006/.
Adresat: kobiety zagrozone wykluczeniem spotecznym.

Dziatania: doradztwo zawodowe oraz promocja rozwoju i aktywnos$ci w réznych dziedzinach
Zycia spoteczno — kulturalno — zawodowego.

Rola MOPR: informowanie klientow MOPR - potencjalnych uczestnikdw projektu
— 0 dziataniach realizowanych w jego ramach oraz wstepna kwalifikacja os6b do udziatu
w projekcie.

"Chce, moge pracowac.
Wejscie osdb niepetnosprawnych na otwarty rynek pracy"

Realizator: Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej /01.06.2006 — 30.06.2007/.

Adresat: osoby z orzeczonym umiarkowanym lub znacznym stopniem niepetnosprawnosci,
zarejestrowane jako bezrobotne lub poszukujace pracy.

Dziatania: warsztaty psychologiczne, indywidualne doradztwo zawodowe i grupowe
doradztwo zawodowe

Rola MOPR: informowanie klientow MOPR - potencjalnych uczestnikdw projektu
— 0 dziataniach realizowanych w jego ramach i kierowanie do udziatu w projekcie.

"Twaj debiut"

Realizator: Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu /03.04.2006 — 31.05.2007/

Adresat: bezrobotni w wieku ponizej 25 roku zycia, zarejestrowani w PUP w okresie do 24
miesiecy oraz bezrobotni absolwenci wszystkich typow szkot.

Dziatania: szkolenia, staze, przyznawanie dotacji na rozpoczecie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej.

Rola MOPR: informowanie klientow MOPR - potencjalnych uczestnikdw projektu
— 0 dziataniach realizowanych w jego ramach i kierowanie do udziatu w projekcie.

"Moja szansa"

Realizator: Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu /01.05.2006 — 31.05.2007/
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Adresat: osoby bezrobotne w wieku powyzej 25 roku zycia, zarejestrowane w PUP, w tym
bezrobotne dtugotrwale, zarejestrowane w okresie od 12 do 24 miesiecy.

Dziatania: szkolenia i kursy zawodowe, przygotowanie zawodowe, przyznawanie dotacji na
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

Rola MOPR: informowanie klientbw MOPR - potencjalnych uczestnikéw projektu
— 0 dziataniach realizowanych w jego ramach i kierowanie do udziatu w projekcie.

"Teraz ja!
Szkolenia zawodowe i aktywizujace dla kobiet bezrobotnych z Wielkopolski"

Realizator: Szkoleniowiec PHSU w Poznaniu /01.06.2006 — 29.02.2008/.
Adresat: bezrobotne kobiety z terenu Wielkopolski.

Dziatania: szkolenia z zakresu aktywizacji zawodowej oraz szkolenia zawodowe podnoszace
poziom kwalifikacji i umiejetnosci niezbednych do wykonywania okre$lonej pracy

Rola MOPR: informowanie klientow MOPR - potencjalnych uczestnikdw projektu
— 0 dziataniach realizowanych w jego ramach i kierowanie do udziatu w projekcie.

Partnerstwo Ekonomia Spoteczna w Praktyce
/Dziatanie 2/

Realizator: Fundacja Pomocy Wzajemnej Barka /01.07.2005 — 30.09.2007/.
Adresat: osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym, w tym z powodu bezrobocia.

Dziatania: utworzenie i prowadzenie 3 modelowych Centréw Ekonomii Spotecznej, pomoc
w tworzeniu spétdzielni socjalnych i przygotowanie do innych form zatrudnienia, prowadzenie
doradztwa psychologicznego, biznesowego i zawodowego pozwalajgcego na przygotowanie
do powrotu na rynek pracy.

Rola MOPR: informowanie klientbw MOPR - potencjalnych uczestnikow projektu
— 0 dziataniach realizowanych w jego ramach, udziat pracownikbw MOPR w szkoleniach
lideréw ekonomii spotecznej.

Partnerstwo Kampania Przeciw Ubostwu — Najwyzszy Szczebel Dobroczynnosci
/Dziatanie 2/

Realizator: Stowarzyszenie MONAR poprzez Wielkopolskie Centrum Pomocy Blizniemu
z siedzibg z Roznowicach /01.07.2005 — 13.12.2007/.

Adresat: osoby bezrobotne, bezdomne, zagrozone wykluczeniem spotecznym.

Dziatania: wdrozenie wypracowanego nowatorskiego modelu terapii i edukacji
skierowanego do os6b bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia; aktywizacja, edukowanie
i usamodzielnianie oséb dtugotrwale bezrobotnych, uzaleznionych i bezdomnych; zbudowanie
systemu ksztatcenia ustawicznego dla 0sbb niezaradnych spotecznie

i wykluczonych spotecznie;
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Rola MOPR: informowanie klientow MOPR - potencjalnych uczestnikdw projektu
— 0 dziataniach realizowanych w jego ramach i kierowanie do udziatu w projekcie.

Szkolenia dla bezrobotnych klientow MOPR

Realizator: Wielkopolskie Stowarzyszenie Wspierania Edukacji Pracy Socjalnej w Poznaniu
ul. Boréwki 10 w ramach Programu ,Realizacja zadan $wiadczonych na rzecz oséb i rodzin
znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej” /01.07.2006 — 11.09.2006/.

Adresat: bezrobotni mezczyzni w $rednim wieku, posiadajacy rodziny, bezrobotni od co
najmniej roku.

Dziatania: szkolenie z zakresu motywacji i sposobow poszukiwania pracy, komunikacji
interpersonalnej, emocji i umiejetnosci radzenia sobie ze stresem oraz prawidtowego
sporzadzania dokumentéw aplikacyjnych.

Rola MOPR: wyselekcjonowanie 0sob spetniajacych kryteria udziatu i skierowanie ich na
szkolenie.

Program pracy z bezrobotnym klientem
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Poznaniu

Realizator: Zespot problemowy ds. bezrobocia powotany przez Dyrektora MOPR
Zarzadzeniem nr IV/0015/22/2006 z dnia 4 maja 2006 roku, w sktad ktérego wchodzili
pracownicy MOPR.

Adresat: osoby bezrobotne korzystajace ze $wiadczen pomocy spotecznej w MOPR.

Dziatania:
« zdiagnozowanie sytuacji bezrobotnych klientow,
e oOpracowanie narzedzi pracy z bezrobotnym klientem i opis sposobu ich

wykorzystania:
o Arkusz pomocniczy dla pracownikéow socjalnych do diagnozy problemu
bezrobocia
Informator dla bezrobotnych klientéw MOPR
Dzienniczek aktywnego poszukiwania pracy
Zaswiadczenie lekarskie
o Procedura obiegu oferty pracy
e okreslenie wskaznikow dotyczacych efektéw aktywizacji,
» okreslenie harmonogramu realizacji Programu,
» przedstawienie Programu Dyrektorowi MOPR oraz kierownikom Zespotéw Pracy
Socjalnej i Specjalistycznych Zespotdéw Pracy Socjalnej.

O O O

Efekty:

* Wdrozenie z dniem 02.01.2007 r. Programu do realizacji przez Zespoty Pracy
Socjalnej i Specjalistyczne Zespoty Pracy Socjalnej — na podstawie Zarzadzenia nr
IV/0015/52/2006 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Poznaniu z dnia
20.12.2006 roku.

Prace spotecznie uzyteczne
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Realizator: Prace spofecznie uzyteczne organizowane sg przez miasto Poznan
w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej, organizacjach lub instytucjach statutowo
zajmujacych sie pomoca charytatywna lub na rzecz spotecznosci lokalnej.

Adresat: osoby bezrobotne bez prawa do zasitku, korzystajace ze S$wiadczen pomocy
spotecznej, skierowane do wykonywania tych prac przez staroste.

Dziatania:
« wyselekcjonowanie sposrdd bezrobotnych klientéw MOPR bezrobotnych spetniajacych
kryteria umozliwiajace wykonywanie prac spotecznie uzytecznych,
* zmotywowanie bezrobotnych do wykonywania prac spotecznie uzytecznych
i przekazanie imiennej listy bezrobotnych do PUP.

Efekty:
Wykonywanie prac spotecznie uzytecznych od 01.04.2006 r. do 31.12.2006 r. przez 44 osoby
/10 godzin tygodniowo kazda osoba/, z tego w:

«  MOPR - 19 0sdb,

« Zarzad Zieleni Miejskiej — 10 osdb,

« POSIR — 10 0s6b,

« Ogrdd Zoologiczny — 5 0sdb.

2. Dziatania na rzecz bezdomnych

Koordynacja dziatan na rzecz bezdomnych

Realizator: Zadania realizowane przez stanowisko ds. problemu bezdomnosci,
cudzoziemcdw, osdb opuszczajacych zakiady karne, zjawiska Zzebractwa oraz okre$lania
uprawnien do $wiadczen zdrowotnych osdb nie ubezpieczonych w Dziale Metodycznym
MOPR.

Adresat: Instytucje i organizacje wspierajgce osoby bezdomne przebywajace na terenie
gminy Poznan.

Dziatania:
1. Cykliczne spotkania organizacji i instytucji zajmujacych sie udzielaniem pomocy
osobom bezdomnych. W roku 2006 odbyto sie 9 spotkan.
Podczas spotkan zajmowano sie:
- analizg sytuacji oséb bezdomnych w Poznaniu,
- przekazywaniem informacji dotyczacych uregulowan prawnych,
- udzieleniem podmiotom, ktére kontaktujg sie z osobami bezdomnymi
aktualnych danych dotyczacych pomocy na rzecz oséb bezdomnych,
- ustaleniem zasad wspotpracy podczas okresu jesienno-zimowego (sprawne
podejmowanie interwencji),
- omowieniem procedur wydawania decyzji ustalajgcych prawo do $wiadczen
opieki zdrowotnej finansowych ze srodkéw publicznych.

2. Wyposazanie podmiotdw, ktore kontaktujg sie z osobami bezdomnymi w aktualne
dane dotyczace pomocy na rzecz oséb bezdomnych w formie ulotek informacyjnych
i plakatow. W ulotce znajdujg sie:
« adresy schronisk/placéwek na terenie Wielkopolski dla os6b bezdomnych,
« adresy miejsc gdzie mozna skorzystac z:
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- bezptatnego positku
- ustug sanitarnych
- odziezy
» adresy szpitali,
« adresy poradni leczenia uzaleznien i wspdtuzaleznien,
« dyzury pracownikédw socjalnych MOPR ze Specjalistycznego Zespotu
ds. Oséb Bezdomnych.

3. Sporzadzanie raportdw dotyczacych stanu wolnych miejsc w schroniskach:

- 1 raz w tygodniu w okresie jesienno — zimowym kontakt telefoniczny
z instytucjami celem pozyskania aktualnych danych (w okresie silnych
mrozOow codziennie),

- przekazywanie aktualnych raportdw do podmiotdw zajmujacych sie
wspieraniem oséb bezdomnych.

Wspieranie osob bezdomnych

Realizator: Zadania realizowane przez pracownikow Specjalistycznego Zespotu Pracy
Socjalnej z osobami bezdomnymi dziatajgcego w strukturach Filii Nowe Miasto.

Adresat: Osoby bezdomne przebywajace na terenie Poznania.

Dziatania:

1.

2.

Zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego osobom bezdomnym: staty kontakt
z placowkami dla oséb bezdomnych na terenie Poznania i Wielkopolski w celu
zapewnienia schronienia, zapewnienie jednego goracego positku dziennie,
zapewnienie niezbednej odziezy, motywowanie o0sob uzaleznionych do podjecia
leczenia w placdéwkach lecznictwa odwykowego, zapewnienie dostepu do bezptatnych
$wiadczen zdrowotnych, zapewnienie pomocy w formie biletu kredytowanego, pomoc
w zafatwianiu spraw osobistych i urzedowych,

Tworzenie szans oraz warunkéw wychodzenia z bezdomnosci: opracowywanie
indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci, staty kontakt i wspdtpraca
z placdwkami zapewniajacymi miejsce schronienia na terenie Poznania w ramach
opracowanych indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci,

Obstuga zadania zwigzanego z skierowaniem oséb bezdomnych do Centrum
Integracji Spotecznej,

Obstuga administracyjna w zakresie realizowania zadan na rzecz oséb bezdomnych
(postanowienia o przekazaniu wniosku do gminy witasciwej, wystepowania
z Zadaniem zwrotu kosztdw udzielenia pomocy w miejscu pobytu osobom
bezdomnym spoza terenu gminy Poznan).

Efekty: W roku 2006 r. pracg zespotu objete zostaly 662 Srodowiska (807 osdb

bezdomnych).
Forma pomocy udzielona osobom bezdomnym Ilos¢ osob bezdomnych,
w roku 2006 r. ktorym udzielono pomocy
Zapewnienie schronienia 266
Wyijscie z bezdomnosci 14
Powrdt do rodziny 8
Wyrobienie dokumentu tozsamosci 113
Zapewnienie positku 97
Udzielinie pomocy doraznej w formie zasitku celowego na zaspokojenie niezbednych 396
potrze
Zapewnienie ubezpieczenia zdrowotnego w ramach $wiadczen opieki zdrowotnej 152
finansowanych ze $rodkéw publicznych
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Opracowanie indywidualnego programu wychodzenia z bezdomnosci 12

Przekazanie wniosku o udzielnie pomocy w drodze postanowienia do gminy wiasciwej ze 231
wzgledu na ostanie miejsce zameldowania na pobyt staty

Przygotowanie dokumentacji niezbednej do wystapienia do gminy wiasciwej miejscowo z
zadaniem zwrotu kosztéw udzielonej pomocy

107

Patrole na terenie Dworca Gtdwnego PKP w Poznaniu

Realizator:

- Stowarzyszenie Pogotowie Spoteczne w Poznaniu ul. Borowki 12,

- Wielkopolskie Centrum Pomocy Blizniemu Monar — Markot Réznowice 33, Rogozno,

- Komisariat Policji Dworzec Gtéwny Poznan ul. Dworcowa 1,

- Komenda Strazy Ochrony Kolei Oddziat Okregowy w Pozaniu ul. Dworcowa 1,

- Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu.
Adresat: Osoby bezdomne zagrozone wykluczeniem spotecznym przebywajace na terenie
Dworca Gtdwnego PKP.

Dziatania: Pracownicy MOPR oraz przedstawiciele Monar — Markot, Pogotowia Spotecznego,
Policji Kolejowej i Strazy Ochrony Kolei zgodnie z przyjetym harmonogramem patrolowali
teren dworca. Osobom bezdomnym byty udzielane informacje o wolnych miejscach
w schroniskach i 0 mozliwosci uzyskania pomocy.

Efekty: Podczas patroli bezdomnym zostata udzielona pomoc w nastepujacej formie:
- informacji o schroniskach i noclegowniach na terenie Poznania i Wielkopolski,
- wskazano placdéwki dysponujace wolnymi miejscami dla oséb bezdomnych,
- udzielono informacji o bezptatnych positkach, pomocy medycznej.

Monitorowanie koczowisk osob bezdomnych

Realizator:
- Komenda Strazy Miejskiej w Poznaniu PI. Kolegiacki 17,
- Komenda Miejska Policji Sekcja w Poznaniu, ul. Taborowa 22,
- Zespdt ds. Os6b Bezdomnych.

Adresat: Osoby bezdomne przebywajace w koczowiskach w Poznaniu.
Dziatania: Dotarcie do miejsc gromadzenia sie 0s6b bezdomnych.
Efekty: Stworzenie warunkéw, aby kazda osoba bezdomna miata mozliwo$¢ uzyskania

informacji i pomocy niezbednej do tego, aby wyjs¢ z bezdomnosci. Zapewnienie osobom
bezdomnym kotder, kocy.

Wspolpraca z innymi osrodkami dziatajacymi na rzecz bezdomnych

Realizatorzy: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu, Stowarzyszenie Pogotowie
Spoteczne ul. Boréwki 12 w Poznaniu

Projekt Punkt Informacyjno — Konsultacyjny ,Darzybor” wspoffinansowany ze Srodkow
Funduszu Inicjatyw Obywatelskich.

Adresat: Streetworkerzy zatrudnieni w projekcie.
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Opis dziatan:
Przeprowadzenie szkolen dla streetworkeréw z zakresu zagadnien dotyczacych praktycznego
funkcjonowania pomocy spotecznej w Poznaniu. Szczegdtowe informacje na temat procedury
udzielenia pomocy w formie zaspokojenia podstawowych potrzeb oséb bezdomnych:

- zapewnienie schronienia osobom tego pozbawionym

- zapewnienie gorgcego positku

- zapewnienie ubrania

- udzielnie pomocy w przypadku zdarzenia losowego

- przyznania pomocy w formie biletu kredytowanego
Przekazanie podstawowych informacji na temat wywiadu $rodowiskowego, zawierania
kontraktu socjalnego oraz indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci.

Osiagniety efekt: Wiedza merytoryczna streetworkerdw z zakresu praktycznego
funkcjonowania pomocy spotecznej w Poznaniu.

| 3. Dziatania na rzecz dzieci i mtodziezy \

Organizacja imprez okolicznosciowych dla dzieci

Partnerzy:
— Parafia Rzymsko-Katolicka p.w. Sw. Tréjcy, Poznan, ul. 28 Czerwca 1956 r.-328,
— Szkota Podstawowa nr 5 w Poznaniu przy ul. Traugutta 42,
— Rada Osiedla Wilda,
— Biblioteka im. Raczynskich, Filia nr 6,
— Nowe ZOO w Poznaniu,
— Swietlica Socjoterapeutyczna ,AMICIL",
— Osiedlowy Dom Kultury ,Bajka”,
—  Swietlica Socjoterapeutyczna ,Nibylandia”,
— Szkofa Podstawowa nr 79,
- Fundacja ,Uni Terra”,
- Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu.

Dziatania:

~Koncert Wielkopostny 2006”,
festyn ,,Usmiech dziecka”,
~Btekitna niezapominajka”,

festyn na terenie Nowego ZOO,
+Wieczdr poezji mitosnej”,
~Wakacje Swierczewskie”,

~W oczekiwaniu na Sw. Mikofaja”,
~Gwiazdor kocha wszystkie dzieci”,
~Spotkanie Mikotajkowe dla dzieci”,
~Spotkanie gwiazdkowe dla dzieci ze szkét podstawowych”
inne imprezy okolicznosciowe.

Rozwijanie zainteresowan oraz wyréwnywanie szans edukacyjnych

Partnerzy:
— Poznarskie Srodowiskowe Stowarzyszenie Aktywnosci Ruchowej w Wodzie,
Fregata Swimming, Poznan,
— UMP Wydziat Wspierania Jednostek Pomocniczych Miasta,
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- Wydziat O$wiaty,
— Domy Dziecka,
— Caritas Polska,
— Fundacja ,Kulczyk Foundation”, ,Dzielnicowy Klub Sztuki”,
— Stowarzyszenie ,Lepszy Swiat” w ramach programu ,Réwne szanse- wolontariat”,
— Centrum Wolontariatu w Poznaniu,
— Towarzystwo Przyjaciot Dzieci,
— Kuratorium Os$wiaty w Poznaniu,
— MALTA SKI,
— Fundacja Un - Terra,
— Towarzystwo Przyjaciot Dzieci,
— szkoty podstawowe i gimnazjalne,
— Akcja Katolicka,
— Gminna Komisja Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych,
— Instytut Filantropii.
Dziatania:
Indeks sprawnosci ptywackich — ,Fregata Swimming”,
~Edukacja jezykowa — jezyk angielski”,
Korepetycje dla dzieci,
Rozwijanie zainteresowan artystycznych,
Kolonie letnie i inne formy wypoczynku letniego dla dzieci,
Motywowanie rodzicéw do wyrazenia zgody na uczestnictwo dzieci w zajeciach.

Dziatania w zakresie rozpoznawania zjawiska zebractwa wsrod dzieci i mtodziezy

Realizatorzy:
- Komenda Miejska Policji,
- Straz Miejska,
- UAM Poznan Wydziat Nauk Spotecznych — wolontariusze,
- Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu.

Adresat: Dzieci i mlodziez uprawiajgca proceder zebractwa.

Dziatania: Pracownicy socjalni MOPR wraz z Policjg, Strazg Miejskq i Wolontariuszami
podczas patroli kontrolujg i obserwujq miejsca gdzie uprawiony jest proceder zebractwa
przez dzieci i miodziez. Podczas patrolu nastepuje szczegdtowe rozpoznanie sytuaci
opiekunczo — wychowawczej dzieci i miodziezy, udzielenie upomnienia, ustalenie przyczyn
zebractwa. Podczas patroli ujawniono, iz 31 osdb nieletnich zajmowato sie procederem
zebractwa.

Efekty: Zebrane dane w postaci notatek z przebiegu patroli zostaly przekazane przez
Komende Policji do Sadu Rejonowego Wydziaty ds. Rodzinnych i Nieletnich oraz placéwek
oSwiatowych celem wypracowania jednolitej, efektywnej strategii pomocy dzieciom
i mtodziezy zagrozonym niedostosowaniem spotecznym.

Inne dzialania na rzecz dzieci przy wspoétpracy z innymi podmiotami

Partnerzy:
— Terenowy Komitet Ochrony Praw Dziecka,
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— Stowarzyszenie ,Szczesliwy Dom”,
— Kuratorski Osrodek Pracy z Mtodzieza.

Dziatania: Wspoipraca w zakresie rozwigzywania probleméw rodzinnych, ktdrych
uczestnikami sg dzieci, rdwniez w zakresie przemocy.

4. Dzialania na rzecz osob starszych i samotnych

Organizacja imprez okolicznosciowych

Partnerzy:
— Dzienny Dom Pomocy Spotecznej, ul. Konopnicka 18,
— Stowarzyszenie ,, Zdrowie do Pdznej Starosci”,
— Dom Pomoc Spotecznej ul. Bukowska 27/29,
— Dom Pomocy Spotecznej ul. Konarskiego 11/13,
— Dom Pomocy Spotecznej ul. Ugory 18/20,
— Klub Osiedlowy ,Na pieterku”,
— Miejskie Centrum Interwencji Kryzysowej w Poznaniu, ul. Dolne Chyby 10,
— Rada Osiedla Jezyce,
— Chér Chiopiecy pod dyr. Stefana Stuligrosza,
— Rada Osiedla ,,Ogrody”,
— Stowarzyszenie Salezjanskie,
- Klub ,Krag”,
— PSS Spotem,
— Chor Akademii Muzycznej.

Dziatania:
-, Swieto Lata"”,
- ,Spotkanie z koledami”,
-, Piknik Seniorow”,
- ,Wieczerza Wigilijna dla oséb samotnych”,
- ,Zdrowy senior”,
— Msza Swieta w intencji senioréw,
— ,Spotkanie Andrzejkowe”,
- Spotkania wigilijne dla osdb starszych i samotnych.

\ 5. Dzialania na rzecz osdb niepeinosprawnych

Wspieranie procesu leczenia 0os6b z zaburzeniami psychicznymi

A) Realizator: Specjalistyczny Zespdt Pracy Socjalnej z osobami z zaburzeniami
psychicznymi i z rodzinami wieloproblemowymi MOPR Filia Nowe Miasto

Adresat: Osoby zaburzone psychicznie i chore psychicznie oraz ich rodziny z dzielnicy
Poznan Nowe Miasto.

Dziatania:
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- wizytowanie niepetnosprawnych w miejscu zamieszkania,
- udziat w sprawach sadowych i uczestniczenie w posiedzeniach komisji orzekajacej
stopien niepetnosprawnosci w roli rzecznika intereséw klienta
Ogdbtem wsparciem objeto 176 Srodowisk.

Efekty:
* 92 osoby zostaly zmotywowane do systematycznego kontaktu z lekarzem Poradni
Zdrowia Psychicznego co wptyneto na poprawe ich stanu zdrowia,
* 12 osobom zapewniono statg specjalistyczna opieke w domach pomocy spotecznej,
* 6 osobom ustanowiono opiekuna prawnego,
» 25 osoby zostaty poddane hospitalizacji w szpitalach psychiatrycznych,
e 47 osobom poprawiono funkcjonowanie w rodzinie i w Srodowisku.

B) Realizator: Filia Stare Miasto i Filia Pigtkowo MOPR

Adresat: Osoby zaburzone psychicznie, chore psychicznie i ich rodziny

Dziatania:
— kontakt z lekarzem psychiatrg w sprawach dotyczacych wydawania opinii lub
Swiadectw lekarskich o stanie zdrowia klientow,
- organizowanie wizyt w Srodowisku zamieszkania klienta.
Ogétem wsparciem objeto 22 osdb.

Efekty:
» zmotywowanie do systematycznego kontaktu z lekarzem psychiatra co wptyneto na
poprawe ich stanu zdrowia,
« poprawienie funkcjonowania tych osdb w rodzinie i w srodowisku.

Wspieranie osob niepetnosprawnych

A) Realizator: Wielkopolskie Stowarzyszenie na rzecz Rodziny i Osdb Niepetnosprawnych
~Rodzina — Rodzinie” z siedzibgq w Poznaniu ul. Sienkiewicza 10.

Adresat: Niepetnosprawni mieszkancy miasta Poznania.

Dziatania: Wspodtpraca z MOPR polegajacg na kierowaniu niepetnosprawnych klientéw
pomocy spotecznej do w/w Stowarzyszenia po odziez uzywang, zywnoS¢, uzywane meble
oraz po sprzet ortopedyczny. Informowanie uczestnikbw o mozliwosci korzystania
z turnuséw rehabilitacyjnych w formie wypoczynku letniego dla dzieci niepetnosprawnych
i ich opiekunow.

Efekty: Objecie powyzszym wsparciem 38 rodzin.

B) Realizator: Zespdt Charytatywny ,, Caritas” przy parafii pw. Aniotow Strézow

Adresat: Niepetnosprawni mieszkancy os. Kosmonautéw — Filia Stare Miasto.
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Dzialania: Wspdtpraca polegajaca na kierowaniu niepetnosprawnych klientow pomocy
spotecznej w celu udzielenia osobie chorej i cztonkom rodziny wsparcia ustugowego
i psychicznego.

Efekty: objecie powyzszym wsparciem 3 Srodowisk.

C) Realizator: Wielkopolskie Stowarzyszenie Wolontariuszy Opieki Paliatywnej — Hospicjum
Domowe.

Adresat: Niepetnosprawni mieszkancy miasta Poznania.

Dziatania: Wspdtpraca polegajaca na kierowaniu niepetnosprawnych klientow pomocy
spotecznej w celu udzielenia osobie chorej i cztonkom rodziny wsparcia ustugowego

i psychicznego.

Efekty: objecie powyzszym wsparciem 7 0séb.

D) Realizator: Stowarzyszenie na Rzecz Mtodziezy Sprawnej Inaczej ,Smiatek”.

Adresat: Niepetnosprawni mieszkancy miasta Poznania.

Dziatania: Wymiana informacji na temat podejmowanych dziatan, prowadzonych zajec
rehabilitacyjnych, pomoc pracownikdéw socjalnych w kwalifikowaniu miodziezy o okresSlonej
niepetnosprawnosci do udziatu w zajeciach, wymiana informacji na temat sytuacji spotecznej

rodzin uczestnikow.

Efekty: objecie wsparciem 21 osdb.

‘ 6. Dzialania na rzecz osdob dotknietych przemoca rodzinng

Rozwigzywanie problemu przemocy

Realizator: Specjalistyczny Zespdt Pracy Socjalnej z osobami doswiadczajacymi przemocy
W rodzinie MOPR.

Adresaci: Doroste osoby doswiadczajace przemocy domowej, zamieszkujace na terenie
Poznania. Zespét dziata w oparciu o program pracy pt. ,,0d przemocy do rozwigzania”. Celem
pracy jest zwiekszenie mozliwosci uzyskania przez te osoby specjalistycznej i kompleksowej
pomocy w zakresie rozwigzywania problemu przemocy.

Dziatania:

- diagnozowanie rodzin i problemu,

- prowadzenie pracy indywidualnej, pracy z para,

- podejmowanie kontaktéw z pozostatymi czionkami rodzin oséb krzywdzonych
w celu pozyskania sojusznikow w rozwigzaniu problemu,

- podejmowanie kontaktow z dzie¢mi

- prowadzenie grupy psychoedukacyjnej dla ofiar przemocy domowej (1 edycja
zakonczona, druga w toku),

— prowadzenie psychoedukacji dla rodzicow w sprawach wsp&twystepowania
problemu zaniedbania dzieci,
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- podjecie wspdtpracy zespotu z instytucjami i organizacjami zajmujacymi sie tym
problemem,

- przeprowadzenie szkolen dla pracownikdow socjalnych z zakresu problematyki
przemocy domowej, budowania motywacji zewnetrznej do zmian przy
zastosowaniu kontraktu socjalnego.

Stosowane metody pracy:
- praca socjalna,
- terapia krotkoterminowa skoncentrowana na rozwigzaniu,
- terapia gestald,
- poradnictwo specjalistyczne,
— mediacje,
- konsultacje, dla osdb, rodzin oraz pracownikéw socjalnych.

Liczba $rodowisk objetych dziataniami zespotu w 2006 r. — 386

Osiagniete efekty:
— Zwiekszenie wsérod ofiar przemocy domowej wiedzy dotyczacej problemu przemocy, jej istoty,

poszczegdinych faz, skutkéw braku powstrzymywania aktow przemocy, charakterystyki sprawcéw
przemocy, dot. uzaleznienia od alkoholu, specyfiki funkcjonowania osoby uzaleznionej — 197 oséb

—  Wazrost $wiadomosci i wiedzy dotyczacej przystugujacych praw i sposobdw ich egzekwowania wsrod
ofiar przemocy domowej — 174 osoby

— Uzyskanie zgody osoby krzywdzonej na spisanie ,Niebieskiej Karty” — 45 osdb

— Wyrazenie zgody przez ofiare przemocy domowej na przestanie ,Niebieskiej Karty” na policje celem
podjecia zintegrowanych dziatan — 37 oséb

— Zwiekszenie zainteresowania policji, Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych,
sadu sytuacjq rodzinna podopiecznych w ramach podjetej przez Specjalistyczny Zespdt Pracy
Socjalnej systematycznej wspdtpracy — 80 osob

— Przetamanie poczucia izolacji spotecznej, osamotnienia poprzez nawigzywanie wspotpracy z innymi
partnerami wspierajacymi ofiary przemocy domowej w rozwigzaniu problemu - dotyczy kontaktéw
z pozostatymi cztonkami rodziny — 49 osdb

- Zwiekszenie kompetencji opiekunczo —wychowawczych oraz stopnia zaangazowania w sprawy dzieci
wsrod rodzicow z problemem przemocy domowej — 40 0sob

— Podjecie pracy przez ofiare przemocy domowej jako element uniezaleznienia sie od sprawcy
przemocy domowej — 17 os6b

— Wydanie przez Sad wyroku skazujgcego za znecanie sie nad rodzing — 12 osdb
- Osadzenie sprawcy przemocy domowej w wiezieniu, w areszcie — 7 0séb

— Zawiadomienie Prokuratury o popetnieniu przestepstwa znecania sie nad rodzing — 17 przypadkdéw
—  Wazrost umiejetnosci komunikacji spotecznej u 0séb doswiadczajacych przemocy — 36 osob

— Zwiekszenie aktywnosci osoby doznajacej przemocy domowej do podejmowania dziatan w celu jej
przeciwdziatania, w tym przy pomocy i wsparciu instytucji, rodziny, a takze zwiekszenie motywacji
do egzekwowania przystugujacych praw — 104 osoby

— Zwiekszenie kompetencji dotyczacych radzenia sobie ze stresem, z sytuacjami zaostrzonych aktéw
przemocy, konfliktdw, obrony siebie w sytuacji bezposredniego zagrozenia zdrowia i zycia — 138
0s0b,

— Zaangazowanie osob do$wiadczajacych przemoc w spotkaniach grupy psychoedukacyjnej — 15 oséb

— Wazrost samooceny u osoby doznajgcej przemocy — 76 0sob

— Uzyskanie bezpiecznego schronienia przez ofiare przemocy domowej i/ lub zmiana miejsca pobytu
sprawcy przemocy domowej — 18 0séb

—  Zwiekszenie samos$wiadomosci dot. bycia osobg doznajaca przemocy — 91 0sdb

— Uzyskanie wsparcia w postepowaniach sadowych poprzez udziat cztonkdw zespotu
w przestuchaniach przed sadem, na policji — 17 0séb

— Zwiekszenie subiektywnego poczucia bezpieczenstwa, sensu zycia — 115 osoéb
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— Przeszkolenie grupy pracownikéw socjalnych w zakresie problematyki przemocy domowej oraz
budowania motywacji zewnetrznej z zastosowaniem kontraktu socjalnego — 31 oséb

— Uzyskanie zgody osoby stosujacej przemoc na udziat w programie korekcyjno- edukacyjnym
prowadzonym przez Stowarzyszenie Kuratorow sadowych — 3 osoby

— Uzyskanie specjalistycznej diagnozy sytuacji zyciowej osoby do$wiadczajacej przemocy w rodzinie
- 92 osoby

— Rozpoznanie indywidualnych potrzeb ofiar przemocy domowej i dostosowanie podejmowanych
dziatan do ich oczekiwan — 268 osob

— Uzyskanie z policji powiadomienia o sytuacji rodzinnej w ramach rozwinietej wspdtpracy — 169 oséb.

Diagnozowanie wystepowania przemocy w rodzinie i podejmowanie
interwencji w tych sprawach

Poza dziataniami Specjalistycznego Zespotu Pracy Socjalnej z osobami doswiadczajacymi
przemocy w rodzinie, pracownicy socjalni MOPR podejmowali dziatania w 138 przypadkach,
w ktdrych rozpoznano problem wystepowania przemocy; w tej liczbie zawiera sie 85 zgtoszen
pierwszorazowych. 26 spraw po przeprowadzeniu wstepnej diagnozy i uzyskaniu zgody oséb
zainteresowanych przekazano do prowadzenia zespotowi specjalistycznemu.

W pozostatych przypadkach, w ktérych badz osoby nie wyrazity zgody na przekazanie ich
spraw zespotowi, badZ nie stwierdzono takiej potrzeby z powodu dobrych wynikéw
dotychczasowej wspotpracy z pracownikiem socjalnym, a w niektdrych przypadkach ze
wzgledu na interwencyjny charakter sprawy - prowadzone byly one przez pracownikow
socjalnych przy wspotpracy z konsultantami psychologami, pedagogami, a takze
w konsultacji z pracownikami zespotu specjalistycznego.

Organizacja Pomocy dla Ofiar Handlu Ludzmi

Realizator:
— Ministerstwo Polityki Spotecznej,
— Stowarzyszenie ,La Strada”,
— Filia Nowe Miasto MOPR — konsultant psycholog, petni funkcje koordynatora
regionalnego.

Adresat: Osoby poszkodowane w wyniku handlu ludzmi.

Opis dziatan:
— zapewnienie indywidualnego kontaktu osobom  poszkodowanym
z psychologiem MOPR,
— udzielenie pomocy w kontaktowaniu sie z najblizszymi cztonkami rodzin,
— ocena przypadku, planowanie pomocy dtugo i krétkoterminowej dla ofiar.

Osiagniete efekty: W 2006 r. objeto dziataniem 6 osdb.

\ 7. Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo pedagogiczne realizowane we wszystkich filiach MOPR poprzez:
— pedagogiczne diagnozowanie rodzin,
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— udzielanie porad rodzinom z problemami opiekunczo- wychowawczymi,

— prowadzenie mediacji z rodzicami,

— prowadzenie doraznych interwencji w sytuacjach kryzysowych w rodzinach,

— rzecznictwo intereséw rodzin w kontaktach z instytucjami i urzedami,

- pedagogizacje rodzicdw,

— konsultacje pedagogiczne z pracownikami socjalnymi,

— organizowanie spotkan interdyscyplinarnych z przedstawicielami organizacji,

instytucji, budowanie sieci wsparcia dla rozwigzania konkretnych problemoéw.

Liczba $rodowisk objetych w/w dziataniami w 2006 r. — 542

Poradnictwo psychologiczne realizowane w Filiach Nowe Miasto i Wilda poprzez:
— psychologiczne diagnozowanie o0séb i rodzin,
— udzielanie porad psychologicznych,
— prowadzenie terapii indywidualnej i rodzinnej (w tym z zastosowaniem terapii
krétkoterminowej skoncentrowanej na rozwigzaniu).
Liczba $rodowisk objetych w/w dziataniami w 2006 r. — 324

Poradnictwo prawne realizowane poprzez:
— udzielanie porad prawnych osobom korzystajacym z pomocy MOPR,
- pomoc osobom i rodzinom w sporzadzaniu pism procesowych,
- pomoc w kontaktach z organami Scigania,
— konsultacje prawne dla pracownikow MOPR w ramach prowadzonych przez nich
Spraw.
Liczba $rodowisk objetych w/w dziataniami w 2006 r. — 135

Poradnictwo prawne realizowane jest tez dzieki wspdtpracy ze Studencka Uniwersytecka
Poradniq Prawng . Na terenie Filii Nowe Miasto, Grunwald i Jezyce MOPR udzielane sg
porady prawne z zakresu prawa cywilnego, prawa pracy i prawa administracyjnego klientom
MOPR przez studentéw IV i V roku Wydziatu Prawa i Administracji UAM. Na zyczenie klienta
studenci przedstawiajq pisemne stanowisko w poruszanej sprawie z uwzglednieniem wskazan
dotyczacych trybu dalszego jej zatatwienia. Wszystkie opinie s konsultowane

i zatwierdzane przez opiekuna SUPP. W 2006 r. w ramach wspotpracy z SUPP udzielono 214
porad.

Poradnictwo prawne realizowane jest réwniez poprzez wspotprace z:
- Fundacja Familijny Poznan, prowadzacg otwarte, bezptatne poradnictwo
prawne (skierowano 122 osoby),
- Biurem Doradczym ,,GESTOR"” (skierowano 58 osdb),
- Stowarzyszeniem ,Zdrowienie do poznej starosci”, ul. Bukowska 27/29
(skierowano 45 seniorow).

8. Dziatania na rzecz poprawy funkcjonowania rodzin
wieloproblemowych

Specjalistyczny Zesp6t Pracy Socjalnej ds. Rodzin Wieloproblemowych dziata w Filii
Nowe Miasto MOPR. Dziatania zespotu oparte s na zintensyfikowanej pracy socjalnej
z poszczegdlnymi rodzinami. W zespole realizowany jest zintegrowany system wsparcia
rodzin wieloproblemowych, a wiec holistyczny oglad rodziny przez specjalistow wielu
dziedzin. Polega on na kompleksowym spojrzeniu na problemy rodziny ze strony osdb
reprezentujacych instytucje i organizacje, w kregu ktérych znajduje sie dana rodzina, np.
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inspektora ds. nieletnich, kuratora sadowego i spotecznego, pedagoga szkolnego,
wychowawce klasy, pracownika socjalnego i innych.
W 2006 r. zesp6t objat dziataniami 117 rodzin i osiggnat nastepujace rezultaty:

— podjecie pracy przez cztonka rodziny — 18 przypadkdw,

— uregulowanie sytuacji rodzinnej, np. wystgpienie o rozwdd, separacje

- 6 przypadkow.

Zespdt ponadto prowadzit dziatania zwigzane z poradnictwem w zakresie rozwigzywania
probleméw opiekunczo — wychowawczych (79 przypadkéw).

9. Kontrakty socjalne

Kontrakt socjalny jest pisemng umowg, ktoérg pracownik socjalny zawiera z osobq
ubiegajacg sie o pomoc, w ktdrej okresla sie uprawnienia i zobowigzania stron umowy,
w ramach wspdlnie podejmowanych dziatan zmierzajacych do przezwyciezenia trudnej
sytuacji zyciowej osoby lub rodziny. Narzedzie to zostato wprowadzone Rozporzgdzeniem
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 1 marca 2005 roku (Dz. U. z 2005r. Nr 42 poz. 409).

Kontrakty socjalne sq zawierane przez pracownikdw socjalnych MOPR od 2005 roku
i w pierwszym roku wdrazania tego narzedzia zawarto 1 024 kontrakty socjalne. W roku 2006
kontynuowano prace socjalng w oparciu o to narzedzie i zawarto 621 kontraktow.
Uwzgledniajgc wszystkie podpisane umowy praca socjalna w tej formie byla wiec
prowadzona z 1.645 osobami/rodzinami.  Przyczyny trudnych sytuacji zyciowych o0séb
i rodzin, ktére stanowity przestanki zawierania umow z klientami w 2006 r. przedstawiaty sie
nastepujqco:

bezrobocie 451
ubdstwo 387
alkoholizm 107
dtugotrwata choroba 76
brak kwalifikacji zawodowych 47
niepetnosprawnosc 24
bezradnos¢ w sprawach opiekuriczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa 19
domowego, zwiaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych

bezdomnosé 12
trudnosci w przystosowaniu do Zycia po opuszczeniu zaktadu karnego 8
narkomania 1

Cele gtéwne zapisane w kontraktach zawieranych w 2006 r., ktore mialy lub majq
zostac osiggniete przez osoby/ rodziny i umozliwi¢ przezwyciezenie trudnej sytuacji zyciowej
to:

podjecie zatrudnienia 357
zdobycie kwalifikacji 45
usamodzielnienie sie 38
podjecie pracy dorywczej 38
ustalenie stopnia niepefnosprawnosci 31
utrzymanie gotowosci do podjecia pracy 26
podjecie leczenia odwykowego/utrzymanie trzezwego stylu Zycia 90
poprawa sytuacji Zyciowej 16
ukoriczenie kursu/szkolenia 16
utrzymanie abstynencji 15
zapewnienie odpowiedniej opieki medycznej 15
wyjscie z bezdomnosci 12
zapewnienie prawidfowych warunkéw wychowawczych dla dzieci 7
podjecie aktywnej postawy w pokonywaniu trudnosci Zyciowych 6
uregulowanie sytuacji rodzinnej/poprawa funkcjonowania rodziny 6
uregulowanie sytuacji mieszkaniowej 4
umiejetne gospodarowanie 4
utrzymanie zdrowego stylu Zycia 4
zdobycie srodkdw na zaspokojenie niezbednych potrzeb Zyciowych 4
poprawa funkcjonowania w Zyciu codziennym 3
nabycie praw do lokalu socjalnego 3
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podjecie leczenia

uzyskanie tytutu najmu mieszkania

gotowos¢ do podjecia pracy

nabycie nowych umiejetnosci przydatnych na rynku pracy
podjecie szkolenia w CIS

== =N N

Kontrakt przewiduje ocene realizacji dziatan w nim zawartych, ktérej celem jest
weryfikacja zapiséw kontraktu tzn. czy realizowany jest zgodnie z ustaleniami czy wymaga
wprowadzenia zmian np. w zakresie celéw, dziatan czy terminéw realizacji. W okresie
sprawozdawczym dokonano 1 317 ocen. Z tego 693 oceny (53%) dotyczyly kontraktow
z roku 2005, a 624 oceny (47%) z roku 2006. Wskutek oceny ustalonych dziatan w 59
umowach zmienione zostaty zatozone cele, w 53 cele i planowane dziatania, a w 168 same
dziatania.

Sposréd wszystkich dotychczas zawartych kontraktéw w 2006 roku 550 zostato
zakonczonych, w tym z powodu:

- osiggniecia celu/celow kontraktu — 279
LZerwania” kontraktu przez klienta — 211
- zmiany celu /celow kontraktu /wymagajacych zawarcia nowej umowy/ — 60

Majac na wzgledzie profesjonalne wykorzystanie przez pracownikdw socjalnych
narzedzia kontraktu socjalnego, w 2006 roku kontynuowano szkolenia w tym temacie:

— Warsztaty doskonalace skutecznosc¢ pracy socjalnej w zakresie zawierania kontraktu
socjalnego — 43 pracownikéw,

— Superwizja pracy socjalnej, w ktorej stosowano kontrakt socjalny — 116 pracownikow,

— Warsztaty z zakresu kontraktu socjalnego — 3 pracownikow.

10. ,,0srodek Profilaktyki i Terapii Spotecznej”

Realizator/wspdélinicjator:
- Stowarzyszanie Demokratyczna Unia Kobiet Klub Poznanski Al. Niepodlegtosci 8a
Poznan,
- Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu.

Adresat:
- osoby opuszczajace zaktady karne,
- ofiary przemocy,
- miodziez, dzieci w wieku od 12 do 18 lat zagrozona przestepczoscia.

Dziatania:
- terapia dla ofiar przemocy,
- poradnictwo psychologiczne i prawne,
- terapia dla mtodziezy — zastepowania zachowan agresywnych,
- terapia dla sprawcéw przemocy,
- doradztwo zawodowe.

Efekty: Projekt jest w trakcie realizacji. Czas trwania projektu od 01.05.2006 r.
do 30.08.2006 r. W okresie sprawozdawczym udzielono pomocy terapeutycznej, poradnictwa
psychologicznego i prawnego.

11. Fundusz Wodociagowy — , Aquanet”
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Partnerzy:
- Polski Komitet Pomocy Spotecznej w Poznaniu,
- Spdtka ,Aquanet”.

Dziatania: Do Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Poznaniu kolejny raz zwrdcit sie Polski
Komitet Pomocy Spotecznej w Poznaniu z prosba o wskazanie osob/rodzin kwalifikujacych sie
do udzielenia pomocy finansowej w postaci zapomogi na optacenie rachunkéw za wode i
Scieki.

Spotka ,Aquanet” majac na uwadze trudng sytuacje zyciowg najubozszych mieszkancow
miasta Poznania utworzyta Fundusz Wodociggowy, ktéry w formie darowizny przekazata
Stowarzyszeniu PKPS.

Pomoc zostata skierowana do rodzin, ktore majg problemy z regulacjg naleznosci za wode
i Scieki, a korzystajg z ustug Firmy , Aquanet”, obejmujac nastepujacy podziat:

- Rodziny z problemem bezrobocia w tym rodziny wielodzietne,

- Matki i ojcowie samotnie wychowujacy dzieci,

- Rodzinne formy opieki zastepczej,

- Osoby samotnie zyjace w ubdstwie.

Efekty: W 2006 roku w 5 transzach zostato udzielonych 5.281 swiadczen dla rodzin
korzystajacych z pomocy MOPR, a taczna kwota wyptaconych zapomdg wyniosta
924.405 zi.

\ 12. Akcje socjalne

Festiwal Aktywnych Spotecznosci

Organizator: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

Partnerzy: Szkota Podstawowa Nr 5, Szkota Podstawowa Nr 79, Stowarzyszenie ,Inny Dom”,
MDK nr 1, Biblioteka im. Raczynskich F. nr 6, Klub Osiedlowy ,Cybinka”, Rada Osiedla
~Pomet”, RO Jezyce, RO Kwiatowe, RO Podolany, RO Komandoria, RO Naramowice, RO
Kopernika i Raszyn, ZHP, ZHP Seniorzy, Zespot Charytatywny $w. Michata, Polski Zwigzek
Emerytéw, Rencistéw i Inwalidow Koto 42, Koto Pomocy Dla Polakéw na Ukrainie, Schola
Dziecieco- Mtodziezowa Podolany, DDPS ul. Konopnickiej.

Data: 9.09.06 .

Akcja zwigzana z zaspokojeniem niezbednych potrzeb zyciowych pogorzelcéow

Organizator: Filia Grunwald, MOPR+ sponsorzy

Dzieki pozyskaniu licznej grupy sponsorow udato sie pomoc osobom poszkodowanym
w pozarach wyposazy¢ mieszkania w niezbedny sprzet agd, meble, przedmioty uzytku
codziennego tj. posciele, sztuéce, naczynia itp.

13. Pozostate dziatania \

Plan dziatan — zebractwo osob dorostych na terenie miasta Poznania

Realizatorzy:
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- Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu,
- Komenda Miejska Policji,
- Straz Miejska,

Adresat: Osoby zebrzace na terenie miasta Poznania.

Opis dziatan: Pracownicy socjalni MOPR wraz z Policja, Strazg Miejskq podczas patroli
kontrolowali i obserwowali miejsca gdzie uprawiony jest proceder zebractwa. Podczas patroli
nastepowato wylegitymowanie osdb Zzebrzacych, ustalenie przyczyn zebractwa, pouczenie
0sdb zebrzacych iz ich dziatania majg znamiona wykroczenia i nie sa zgodne z prawem.

Osiagniete efekty:
- diagnoza miejsc na terenie miasta Poznania gdzie uprawiany jest proceder
zebractwa,
- skierowanie przez Policje wniosku do Sadu Grockiego,
- udzielenie niezbednej informacji i pomocy osobom zebrzacym.
Podczas patroli ujawniono proceder zebractwa wsrdd 38 dorostych oséb zebrzacych.

Populacyjny Program Wczesnego Wykrywania Raka Piersi

Organizator: Wielkopolskie Centrum Onkologii.
Partner: Migjski OSrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu.

Adresaci: Kobiety w wieku 50-69 lat, ktére w okresie ostatnich 24 miesiecy nie miaty
wykonanej mammografii.

Dziatania: Badania profilaktyczne dla w/w kategorii kobiet.
Zadaniem MOPR byta promocja i rekrutacja kobiet do Programu korzystajacych z pomocy
spotecznej.

Wspélpraca z innymi podmiotami w zakresie zaspokajania niezbednych potrzeb
mieszkancow Poznania

Dziatania:
- zabezpieczenie potrzeb zywnosciowych w naturze,
— zabezpieczenie w sprzet AGD,
— pozyskanie odziezy uzywanej, mebli i innego sprzetu gospodarstwa domowego,
— sponsorowanie imprez organizowanych przez filie MOPR; wspotpraca
W organizacji.

Partnerzy:
— Polski Komitet Pomocy Spotecznej w Poznaniu — zarzady dzielnicowe,
— Wielkopolskie Stowarzyszenie na Rzecz Rodziny i OsdOb Niepetnosprawnych
»,Rodzina Rodzinie”,
- Stowarzyszenie , Zdrowie do poznej starosci”,
— Polski Czerwony Krzyz,
— CARITAS Polska,
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— Fundacja Pomocy Samotnej Matce ,Pro Vita”,
- Towarzystwo Przyjaciét Dzieci,

— Pogotowie Spoteczne,

— Fundacja Pomocy Wzajemnej Barka,

- Zakon Siostr Misjonarek,

— Parafie.

Wydawanie decyzji w sprawie ustalenia prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych.

Na podstawie przepiséw ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (Dz. U. 2000r. Nr 98 poz.1071 ze
zmianami) oraz uchwaty nr LX/640/1V/2004 Rady Miasta Poznania z dnia 28 grudnia 2004 r.
w sprawie udzielenia petnomocnictwa dyrektorowi Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Poznaniu do wydawania decyzji potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej
$wiadczeniobiorcom innym niz ubezpieczeni, zamieszkatym na terenie miasta Poznania,
MOPR prowadzi postepowania w powyzszej sprawie, ktore zakonczone zostajg wydaniem
decyzji ustalajacej prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw
publicznych.

Ze Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkdw publicznych majg  prawo
skorzystac osoby spetniajace nastepujace warunki:

- 0soby nieubezpieczone,

- 0soby posiadajace obywatelstwo polskie,

- osoby posiadajace miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,

- osoby, ktére spetniajq kryterium dochodowe, o ktérym mowa w art. 8 ustawy

z dnia 12.03.04 r. o pomocy spotecznej, co do ktérych nie stwierdzono
okolicznosci, o ktdrej mowa w art. 12 cyt. wyzej ustawy.

W okresie od 01.01.06 r. do 31.12.06 r. wydano 372 decyzje w sprawie ustalenia prawa
do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkdw publicznych, w tym:
— 335 decyzji ustalajacych prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej,
- 16 decyzji odmawiajacych ustalenia prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej,
— 20 decyzji umarzajacych postepowanie w sprawie wydania decyzji uprawniajacej do
$wiadczen opieki zdrowotnej
1 sprawe pozostawiono bez rozpatrzenia.

VIII. Rozwiazania organizacyjne oraz zatrudnienie w

MOPR

\ 1. Nowe rozwigzania organizacyjne w MOPR

v' 0Od stycznia 2006 roku wychodzac naprzeciw klientom zmienione zostaty godziny
pracy Miejskiego OSrodka Pomocy Rodzinie. Zainteresowani mogg kontaktowac sie
z MOPR:
poniedzialki i czwartki: 8.00 — 17.00
wtorki, srody i piatki: 7.30 — 15.30

v' Réwniez w styczniu zmienifa siedzibe Filia Pigtkowo, ktéra przeniosta sie na:
osiedle Wiladystawa tokietka 104
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61 — 616 Poznan

v' Z dniem 1 lutego 2006 r. powstata Sekcja ds. Informatyki.

v W maju 2006 r. powotano Zespot Problemowy ds. Bezrobocia, w skfad ktorego
wchodzg pracownicy MOPR.

v' W miesigcu maju 2006 r. po raz pierwszy przystapiono do okresowej oceny
pracowniczej. Kryterium zakwalifikowania do przeprowadzenia oceny rocznej byto
$wiadczenie przez dang osobe pracy na rzecz MOPR na podstawie umowy o prace na
czas okreslony lub nieokreslony przez okres co najmniej 6 miesiecy. W dniach
8-9.05.2006 r. pracownicy anonimowo oceniali swoich przetozonych, w komdrkach
organizacyjnych liczacych co najmniej 5 pracownikéw, a od 10.05.06 r. przystgpiono
do indywidualnej oceny. Po zakonczeniu oceny Sekcja ds. kontroli i audytu
przedstawita Dyrektorowi MOPR raport obrazujacy jej przebieg, potencjat kadrowy
oraz potrzeby rozwojowe pracownikdw MOPR. W miesigcu czerwcu 2006 r. objeto
oceng kolejne osoby, spetniajgce warunki oceny: konczaca sie umowa na czas
okreslony, prébny, praca na umowe zastepstwo powyzej 6 miesiecy.

v' W okresie I pétrocza 2006 r. utworzone zostaty trzy Specjalistyczne Zespoty Pracy
Socjalnej:

o Specjalistyczny Zespdt Pracy Socjalnej nr 1 z osobami z zaburzeniami
psychicznymi i z rodzinami wieloproblemowymi — Filia Nowe Miasto,

o Specjalistyczny Zespot Pracy Socjalnej nr 2 z osobami  bezdomnymi — Filia
Nowe Miasto,

o Specjalistyczny Zespot Pracy Socjalnej nr 3 z osobami doswiadczajgcymi
przemocy W rodzinie — Filia Pigtkowo.

v W I potroczu 2006 roku wprowadzony zostat w MOPR nowy program ksiegowo
— ptacowy KSAT.

v' W dniu 11 lipca 2006r. Uchwatg Nr XCIX/1131/IV/2006 Rady Miasta Poznania nadano
statut jednostce budzetowej Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Rodzinie w Poznaniu, na
ktorym swojq dziatalnos¢ opiera MOPR.

v' W dniu 24 listopada 2006r. zarzadzeniem Nr 798/2006/P Prezydenta Miasta Poznania
nadano Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Rodzinie w Poznaniu Regulamin
Organizacyjny, ktéry zmieniat dotychczasowq konstrukcje w/w regulaminu. Powstate
zmiany wynikaty z potrzeby dostosowania Regulaminu Organizacyjnego
do powstatego od 1 stycznia 2007 r. zintegrowanego Dziatu Swiadczen Rodzinnych,
Alimentacyjnych i Dodatkdw Mieszkaniowych. Zmiany merytoryczne dotyczyty rowniez
przeksztatcenia struktury organizacyjnej w Dziale Organizacyjnym oraz
w Dziale Ekonomicznym, w ktorych powstaty zespoty. I tak w Dziale Organizacyjnym
zostaty utworzone 3 zespoty:

- Zespdt ds. Organizacyjnych i Szkolen;

- Zespot ds. Kadrowo-Ptacowych i Ubezpieczen;

- Zespot ds. Zamoéwien Publicznych i Administracyjno-Gospodarczych.
W Dziale Ekonomicznym natomiast zostaty utworzone 2 zespoty:

- Zespo6t ds. obstugi finansowo-ksiegowej pomocy spotecznej;
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- Zespdt ds. obstugi finansowo-ksiegowej $wiadczen rodzinnych, alimentacyjnych
dodatkéw mieszkaniowych.

v" W dniu 20 grudnia 2006r. zarzadzeniem Dyrektora Nr 52 wdrozono ,Program pracy
z bezrobotnym klientem Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Poznaniu”.,

2. Kadra Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie

2.1. Struktura organizacyjna

Wg stanu na dzien 31.12.2006 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu zatrudniat
406 osob — bez 11 urlopéw wychowawczych.
W ogdInej liczbie zatrudnionych:

= 331 osdéb stanowiaq pracownicy bezposrednio kontaktujacy sie z klientami,
w tym:

o 171 osob to rejonowi pracownicy socjalni;

o 26 o0s6b to specjalisSci z rdéznych dziedzin: konsultanci, psycholodzy,
pedagodzy, prawnicy, specjalisci realizujacy program pomocy rodzinom
z problemem alkoholowym,

o 134 osoby to pozostate osoby zaangazowane w bezposrednig prace na rzecz
klienta.

= 49 osob to kadra kierownicza:

Dyrektor MOPR 1 osoba
Z-cy Dyrektora MOPR 2 osoby
Kierownicy Filii 6 0sob

Kierownicy Dziatow 5 osdb

Kierownicy Sekciji 11 osdb
Kierownicy Zespotdw i Specjalistycznych Zespotdw Pracy Socjalnej 21 oséb
Kierownicy Zespotéw Merytorycznych 2 osoby
Kierownik Zespotu Obstugi Klienta 1 osoba

= 26 0s06b to obstuga i administracja:

Dziat Organizacyjny 5 0sdb
Dziat Ekonomiczny 10 osdb
Sekcja ds. Informatyki 3 osoby
Sekcja Planowania i Analiz 3 osoby
Sekcja ds. Kontroli i Audytu 3 osoby
Radcy prawni 2 osoby

Dodatkowym wsparciem biezacej realizacji zadan MOPR w 2006 roku byto zaangazowanie:
» 22 bezrobotnych bez prawa do zasitku skierowanych do wykonywania prac spotecznie
uzytecznych (prace porzadkowe i biurowe),
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> 28 stazystow skierowanych przez Powiatowy Urzad Pracy (wybranych sposréd oséb
bezrobotnych), w tym 16 oséb w ramach programu ,Kompleksowy program doradczo
— szkoleniowy szansg dla kobiet Poznania i powiatu poznanskiego”

2.2. Wyksztalcenie pracownikow

Wsrdd wszystkich zatrudnionych w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie pracownikow:

= 151 osob posiada wyksztatcenie Srednie,
» 52 osoby — wyksztatcenie policealne,

= 13 0séb — wyksztatcenie licencjackie,

= 155 0s6b — wyksztatcenie wyzsze,

= 35 0sdb — wyksztatcenie podyplomowe.

Wsrod 171 rejonowych pracownikéw socjalnych:

75 0sdéb posiada wyksztatcenie Srednie zawodowe,
20 osdb — wyksztatcenie policealne,

68 osoby — wyksztatcenie wyzsze,

8 0sdb — wyksztatcenie podyplomowe.

YVVY

2.3. Szkolenia pracownikow

W 2006 roku pracownicy MOPR uczestniczyli w wielu szkoleniach i konferencjach,
ktdre stwarzaty mozliwos¢ poszerzenia wiedzy i podniesienia kwalifikacji.

. Ilos¢ szkolen / Liczba os6b
1p. Bloki tematyczne konferencji uczestniczacych
1. | Rozpoznawanie i rozwigzywanie problemoéw spotecznych 7 73
2. | Interpretacja i stosowanie przepiséw prawa 8 120
3. | Rachunkowo$¢ budzetowa, ksiegowos¢ i sprawozdawczosc 5 8
4. | Przetwarzanie i ochrona danych osobowych 2 5
5. | Pozyskiwanie $rodkéw w ramach EFS — projekty 4 8
6. | System pomocy dziecku i rodzinie 6 30
7. | ISO 10 328
8. | Interwencja kryzysowa 1 1
9. [ Sieci komputerowe — nowe rozwigzania informatyczne 1 1
10. | Pomoc dla grup szczegdlnego ryzyka 8 92
11. | Szkolenie pracodawcdéw 5 17
12. | Centra Aktywnosci Lokalnej 2 2
13. | Praca socjalna 4 12
14. | Projekt ,Dobry Start” 1 15
15. | Okresowe oceny pracownicze 1 69
16. | Kontrakty socjalne 3 161
17. | Problemy 0séb starszych 2 2
18. | BHP 2 13
19. [ Problemy o0sdb niepetnosprawnych 1 2
20. | Negocjacje 1 20
17. | Inne 12 46

63




Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Poznaniu w 2006 roku

IX. Kontrole merytoryczno — finansowe w MOPR

\ 1. Kontrole zewnetrzne

W 2006 roku miaty miejsce nastepujace kontrole zewnetrzne:
1) Kontrola  przeprowadzona przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji  Os6b
Niepetnosprawnych w Warszawie w zakresie:
» realizacji przez jednostki samorzadu terytorialnego zadania: ,Dofinansowanie
uczestnictwa osdb niepetnosprawnych i ich opiekunéw w turnusach rehabilitacyjnych”;
2) Kontrola przeprowadzona przez Biuro Audytu Wewnetrznego i Kontroli Urzedu Miasta
Poznania w zakresie:
» udzielania umorzen naleznosSci miasta;
3) Kontrola przeprowadzona przez Biuro Audytu Wewnetrznego i Kontroli Urzedu Miasta
Poznania w zakresie:
= kontroli dotyczacej 5 % wydatkdéw ze $rodkéw publicznych za miesigc czerwiec 2006
roku;
4) Kontrola dorazna przeprowadzona na Filii Wilda MOPR przez zespo6t inspektorow
Wydziatu Polityki Spotecznej WUW w zakresie:
* przyznawania i realizacji $wiadczen z pomocy spotecznej mieszkaricom Poznania.

‘ 2. Kontrole wewnetrzne

2.1. Kontrole merytoryczne

Kontrole okresowe w Rodzinnych Domach Pomocy

W 2006 roku na podstawie §7 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 28 lipca
2005r. w sprawie rodzinnych doméw pomocy przeprowadzono 4 kontrole kwartalne:
w Rodzinnym Domu Pomocy , Przystan” w Poznaniu przy ul. Dziedzickiej 38
i w Rodzinnym Domu Pomocy ,.Eden” w Poznaniu przy ul. Andrychowskiej 2.

Powyzsze kontrole dotyczyty:
> sposobu $wiadczenia ustug opiekunczych i bytowych,
» przestrzegania praw cztowieka, w tym w szczegdlnosci prawo do godnosci, intymnosci
i poczucia bezpieczenstwa oraz zapewnienia dostepu do informacji
o tych prawach,
> wspoOtdziatania osoby prowadzacej rodzinny dom pomocy z pensjonariuszami i ich
rodzinami lub prawnymi opiekunami.

Kontrole zostaty zakonczone protokotami pokontrolnymi, ktére zostaty przekazane
do Prezydenta Miasta Poznania i osob prowadzacych Rodzinne Domy Pomocy.
Kontrola prawidtowosci przyznawania zasitkow okresowych
W roku 2006 r. przeprowadzono kontrole wewnetrzng z prawidtowosci przyznawania zasitkow

okresowych w filiach MOPR.
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Kontrola dotyczyia nastepujacych zagadnien
trafnosci przyznania tej formy pomocy
- prawidtowosci naliczenia wysokosci zasitku,
— terminowosci zatatwiania spraw w tym zakresie,
- sposobu wspotpracy z klientem w kontekécie przeznaczenia i rozliczenia
przyznanego Swiadczenia.

Ogotem przeanalizowano 59 spraw; nie stwierdzono razacych uchybien.
Kontrola dyscypliny pracy

W dniu 8 grudnia 2006 r. przeprowadzono w Migjskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Poznaniu
kontrole dyscypliny pracy, ktérej dokonali upowaznieni przez Dyrektora pracownicy Dziatu
Organizacyjnego MOPR.

2.2. Kontrole finansowe

W 2006 roku sprawozdaniem w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie przeprowadzono
nastepujace kontrole finansowe:
e w zakresie wartosci przechowywanych w kasie — wszystkie Filie oraz siedziba
gtéwna,
» w zakresie wydawanych biletéw MPK — Filia Grunwald,
e w zakresie prowadzenia i rozliczania kart drogowych samochodéw stuzbowych
— siedziba gtéwna.

W zakresie kontroli warsztatdw terapii zajeciowej przeprowadzono kontrole we
wszystkich dziatajacych na terenie Poznania warsztatach. Kontrole zostaty zakoriczone
protokotami pokontrolnymi, ktére zostaty przekazane do Prezydenta Miasta Poznania i osdb
prowadzacych Warsztaty Terapii Zajeciowe;.

Z upowaznienia Prezydenta Miasta Poznania, zostata przeprowadzona kontrola
w Miejskim Przedsiebiorstwie Takséwkowym w zakresie $wiadczenia ustugi przewozu osdb
niepetnosprawnych ruchowo bedacymi mieszkancami miasta Poznania na mocy Umowy
nr MOPR/1/61/230/1/04 zawartej w dniu 15 marca 2004 r.

W wyniku wszystkich przeprowadzonych kontroli wydano zalecenia pokontrolne,
ktdre zostaty wykonane lub s w trakcie realizacji.

Sprawozdanie zamieszczone jest na stronie internetowej MOPR:
WWW.mopr.poznan.pl

Opracowanie zbiorcze przygotowata: Agata Zellner

Sekcja Planowania i Analiz MOPR
Telefon kontaktowy: 061 — 860 — 99 - 16
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